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Песоцкая Елена Юрьевна
Командный проект 

	
Аннотация. Дисциплина «Командный проект» направлена на развитие у студентов практических навыков, знакомство с реальными задачами, командное взаимодействие в жизненном цикле проекта и жизненном цикле разработки программного продукта на четвертом курсе бакалаврской программы «Программная инженерия» факультета компьютерных наук. Студенты получают вводные от экспертов, знакомятся с актуальными задачами, которые решают компании. Основная цель студенческой команды — разработать программный продукт или сервис, нацеленный на физических или юридических лиц.
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Дисциплина «Командный проект по программной инженерии» (далее — командный проект) входит в блок обязательных дисциплин на четвертом курсе и длится три модуля — с сентября по март. В рамках данной дисциплины студенты объединяются в команды по 3–5 человек и под руководством куратора реализуют реальные проекты, предложенные компаниями-заказчиками. Результатом такой работы является полностью выполненный ИТ-проект, прошедший апробацию, с полным комплектом документации, разработанной по ГОСТ/ISO/IEC/IEEE по желанию заказчика. Куратор и координатор проекта на четвертом курсе — Песоцкая Е. Ю.
Работа над проектом ведется в течение 6,5 месяцев и разбита на несколько этапов.
Этап 1. Определение списка компаний-партнеров: сентябрь. 
На данном этапе отправляются письма-приглашения (см. приложение 1) в различные компании, реализующие бизнес и ИТ-задачи и сервисы. Далее происходит коммуникация с партнерами и небольшой бриф по их участию. В случае согласия от компании-партнера выделяется заказчик, который обязуется предоставить релевантную для их бизнеса задачу и на протяжении периода командного проекта взаимодействовать со студентами (три модуля обучения).
С заказчиками фиксируются следующие договоренности:
· Смогут рассказать о требованиях и пожеланиях к программному продукту, предоставить ТЗ и критерии качества конечного продукта.
· Будут заинтересованы в совместных брейнштормах для принятия и выработки лучших решений, обсуждения наилучших альтернатив.
· Смогут протестировать прототипы, выполненные студентами, и дать проектной команде обратную связь на предмет ценности тех или иных решений.
· Будут присутствовать на защите проекта и дадут отзыв о работе команды и их продукте. 
Куратор проекта осуществляет коммуникации, взаимодействие и фиксирует договоренности с заказчиком.

Этап 2. Формирование команд и выбор проекта студентами, согласование команды с заказчиком: октябрь. 
На данном этапе заказчики проводят очные встречи со студентами и в формате презентации (10–15 минут) рассказывают о своем проекте. На презентации приглашаются все студенты четвертого курса, даты презентаций сообщаются заранее со списком компаний (заказчиков). 
После окончания презентаций студенты получают список всех проектов, описание в типовой форме, краткое ТЗ от заказчика. Список проектов представлен в таблице GoogleDocs. Каждый проект проходит валидацию куратором дисциплины на достаточность ТЗ (достаточно информации для принятия решения), сложность (не слишком легко и не слишком трудоемко). Куратор определяет рекомендованное число студентов в команде (от двух до пяти). Далее студенты самостоятельно группируются в команды и подаются на проект. Для этого им нужно отметить проект в таблице и связаться с заказчиком, предоставив ему CV членов команды и короткое резюме по плану работ. Если заказчик подтверждает команду, студенты отмечают этот факт в таблице. Как правило, на одном проекте заказчика может работать только одна команда студентов, но в редких случаях бывают исключения. Если на один проект претендует сразу несколько команд, проект отдается на реализацию той, которая лучшим образом проработала и представила предложение.

Этап 3. Работа над выполнением проекта с промежуточным контролем (детали далее и в приложении 2): ноябрь — март. 
3.1. После того как проекты распределены, студенты приступают к извлечению требований. К моменту первой встречи с заказчиком они уже провели полноценный анализ не только аналогов, но и последних технологий, методов и подходов к разработке в этой области. Исследовательской части в рамках данной дисциплины уделяется особое внимание — в этом главное качественное преимущество студенческих разработок по сравнению с коммерческой реализацией этих же проектов. Извлечение требований может осуществляться не только исходя из желаний заказчика, могут также предлагаться пути решения, которые, возможно, не были известны заказчику. Такой подход к реализации позволяет выполнять проекты на высоком уровне, с использованием самых передовых технологий, что позволяет компании-заказчику в будущем экономить средства, например, при желании расширить проект, поскольку тщательный анализ позволяет предусмотреть такие возможности еще на базе архитектуры разрабатываемого приложения.
3.2. После извлечения требований разрабатывается техническое задание на реализацию, которое в обязательном порядке утверждается заказчиком.
3.3. Следующий этап — реализация. Заказчик при желании может потребовать использовать определенную Agile-методологию разработки, например Scrum1, и после завершения каждого спринта знакомиться с результатами разработки. В процессе реализации формируются такие документы, как пояснительная записка, программа и методика испытаний и т. п. Обязательным условием в ходе реализации является использование системы контроля версий, таких, например, как GIT/SVN/ Mercurial, что позволяет не только повысить качество реализуемого ПО, но и отследить вклад каждого участника команды.
3.4. Согласно программе и методике испытаний разработанное ПО апробируется и предлагается на опытную эксплуатацию заказчику.
3.5. После устранения выявленных в процессе апробации и опытной эксплуатации недостатков ПО компания-заказчик принимает проект, подписывает акт приемки и приглашается на защиту командных проектов в НИУ ВШЭ.

Этап 4. Защита проектов: презентация решений комиссии ВШЭ и заказчику (см. приложение 3).

В текущем формате дисциплина представлена Песоцкой Е. Ю. с 2018 года. 

В 2019 году (с сентября) реализация командного проекта проходит при поддержке коллег из Центра практик (https://cs.hse.ru/cppr/), которые автоматизировали процесс подачи заявок заказчиков (через заполнение специальной формы), подачу заявок студентами, осуществляют поддержку по привлечению новых заказчиков и коммуникациям с ними.
Также с 2019 года студенты могут предлагать собственные инициативные проекты. Условие инициативного проекта — наличие компании-заказчика и релевантной задачи. Инициативный проект фиксируется также путем подачи заявки (заполнения форму), далее проект утверждается куратором проекта.
Прохождение командного проекта для студентов четвертого курса обязательно, оценка идет в диплом.
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Существует несколько способов взаимодействия и коммуникаций со студентами: очные встречи, online-общение (e-mail, групповые рассылки), формат вебинаров и скайп-звонков. Далее рассмотрим основные каналы коммуникаций, их частоту и цели.


[image: ]	Comment by корректор: Тут есть правки, может, кинете мне в формате, где можно править
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В рамках командного проекта предусмотрены два типа обратной связи: текущая и финальная.
Текущая обратная связь направляется студентами по мере ее возникновения.
Финальная обратная связь направляется студентам в виде опроса (см. приложение 7), который доступен по ссылке: https://changellenge.typeform.com/to/MGo2Lt.

По результатам опроса студентов были сделаны выводы и составлен план улучшений на 2019 год (улучшения внедрены в процесс текущего года).
Ниже — примеры улучшений по результатам обратной связи от студентов (и членов комиссии):

1.1.  Контролировать процесс выбора и формулировки темы. Убеждаться в достаточной сложности. Помогать заказчику с формулировкой задач. Предпосылки: часто заказчик меняет идеи по разработке, сталкивается с внутренними ограничениями по предоставлению доступа к данным и пр., в начале не всегда можно оценить сложность и поставить задачу — она формулируется по ходу работ.
1.2. Сделать динамическую систему оценивания. Промежуточный контроль с оценками по каждому этапу ЖЦ. Финальная оценка складывается из прогрессивной по всем этапам плюс на защите. Использовать опыт групповой динамики.
Предпосылки: студенты четвертого курса работают и могут быть не готовы к очень активной работе над проектом, количество итераций по доработке может вылиться в допнагрузку на заказчика — по 10 раз получать недоделанную документацию и давать одни и те же комментарии.
1.3. Устраивать промежуточные встречи с командой регулярно по итогам каждого этапа. Предпосылки: встретиться очно два раза за курс оказалось проблемой для некоторых команд: переносы, ограничения по времени, срывы сроков; Skype-конференции были более частыми, но они менее эффективны: показывают только то, что хотят показать, иногда нет возможности докопаться до деталей.
1.4. При смене проекта обязательно представлять артефакты и отчет по предыдущему проекту (результаты к моменту смены и пр.).
1.5. Заказчиком может выступать только юрлицо, не может быть преподаватель ВШЭ (особенно с ФКН). Все заказчики должны быть реальны и заинтересованы в результате.
1.6. Документация: а) использовать термины и определения; б) добавить описание Kanban процесса работы; в) фиксировать документацию по спринтам.
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Порядок оценивания состоит из нескольких элементов. Первый элемент текущего контроля и оценивания представляет собой оценку работы по каждому этапу, на котором происходит приемка с командами проделанной работы за текущий этап. Студенты сдают отчеты (шаблоны) в письменной форме по основным этапам работы над проектом и получают оценку по шкале от 1 до 10 за каждый этап. Три этапа промежуточной оценки (см. Приложение 2):
Этап 1. Сбор и анализ материалов.	
· Шаблон 1. Постановка задачи с заказчиком.
· Шаблон 2. Функциональные требования и техзадание.
· Шаблон 3. План задач и распределение ролей.
Этап 2. Проектирование архитектуры программы.
· Шаблон 4. Архитектура решения.
· Шаблон 5. Проектирование (статические и динамические модели).
Этап 3. Разработка прототипа, реализация MVP продукта и тестирование. 
· Шаблон 6. Тестирование и приемка работ.

При оценке каждого этапа учитывается (Э1, Э2, Э3):
· Полнота выполненной работы (заполнены все шаблоны).
· Качество выполнения (наличие релевантной информации).
· Сроки выполнения (соблюдение обозначенных сроков).
Итоговый контроль представляет собой экзамен — защиту проекта в конце третьего модуля (в начале четвертого модуля в зависимости от расписания сессии). Экзамен происходит в устной форме в виде презентации разработанного проекта с демонстрацией всех этапов управления проектом, проектирования и разработки ПО (слайды), а также с демонстрацией разработанного функционала (представление на компьютере работающего ПО). Документация готовится по ГОСТ. 
Итоговая оценка = 0,1 × Э1 + 0,1 × Э2 + 0,1 × Э3 + 0,7 × Экз
На экзамене комиссия в присутствии заказчика оценивает:
· презентацию выполненного проекта;
· демонстрацию программного продукта;
· ответы на вопросы членов комиссии.
При выставлении оценки принимается во внимание отзыв заказчика (см. приложение 3) и его оценка команде и участникам. 
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Стоит отметить, что дисциплина «Командный проект» была инициирована в 2017 году департаментом программной инженерии и выполнялась под руководством Авдошина Сергея Михайловича (http://www.hse.ru/staff/avdoshin savdoshin@hse.ru) и Беловой Натальи Сергеевны (http://www.hse.ru/staff/belova nbelova@hse.ru).
Описание командного проекта 2017 года, на основе которого дорабатывалась дисциплина, — ниже:


В 2018 году командный проект был передан под руководство Песоцкой Е. Ю. Для запуска проекта в 2018–2019 годах Песоцкой Е. Ю. был проведена значительная доработкаи дисциплины, в частности:
1. Расширен и увеличен список компаний-заказчиков
2. Доработано письмо-приглашение к участию в командной проекте для партнеров.
3. Организовано структурированное хранение проектов и этапов промежуточного контроля в облачном хранилище.
4. Организована система учета студентов и их распределения по проектам с контролем статуса.
5. Разработаны с нуля все шаблоны документов по каждому из этапов, доработаны этапы (до этого студенты разрабатывали только комплект итоговой документации ГОСТ без промежуточных документов (шаблонов), без использования инструментов управления проектами и пр.).
6. Разработаны материалы презентация для проведения брифов и установочных встреч с заказчиками и студентами.
7. Значительно переработана и расширена структура разделов документации (добавлены блоки по управлению проектами, работе команды и распределению ролей, монетизации решения, анализу конкурентов, описанию пользователей и задач стейкхолдеров и пр.);
8. Разработан график, порядок встреч и каналов коммуникаций со студентами.
9. Разработана структура финальной презентации на защите для студентов.
10. Апробирован формат защиты команд в офисе заказчика (PwC) и участия заказчика в процессах защиты.
11. Разработана форма сбора обратной связи и работы над улучшениями.
12. Фиксируются недобросовестные заказчики (черный список), продуманы механизмы поддержки команд и студентов на случай недобросовестных заказчиков
По итогам изучения дисциплины в 2018–2019 годах был проведен ряд ее значительных улучшений, которые внедрены в учебный процесс в 2019–2020 учебном году. 
В частности, налажено взаимодействие с Центром практик и проектной работы (https://cs.hse.ru/cppr/), создан общий пул заказчиков и проектов, ведется совместная работа по улучшениям, организации работы команд и пр.
Результат улучшений можно будет сообщить по окончании дисциплины в апреле 2020 года.
NB. Все материалы приложений уникальны, разработаны Песоцкой Е. Ю.
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Стадии и этапы разработки проекта (продукта/платформы/приложения/сервиса):

Этап 1. Сбор и анализ материалов (1 ноября – 1 декабря)
0. Постановка задачи
0. Анализ предметной области и пользователей (стейкхолдеров)
0. Беседа с заказчиком / можно по телефону или скайпу, (по результатам протокол, дата, подпись отправляются по почте заказчику), см. Шаблон 1.


Срок: 10-15 ноября

0. Анализ решений конкурентов и лучших практик в данной области, сравнительная таблица существующих разработок на рынке.
0. Разработка функциональных требований и технического задания см. Шаблон 2.


Срок: 20-25 ноября

0. Согласование с заказчиком (протокол, дата, подпись).
0. Утверждение списка задач и плана работ (с указанием сроков), ролей в команде для разграничения объема работ, см. Шаблон 3.


Срок: 20-30 ноября

Этап 2. Проектирование архитектуры программы (1 декабря – 15 января)

На этом этапе определяем жизненный цикл разработки продукта, тип архитектуры, используемые патеры проектирования, базовую структуру программного продукта, его компонент и их назначения, взаимосвязь, модель данных:
a) [bookmark: _Hlk528502796]Указать, какой тип ЖЦ будет использован при разработке, описать подход на основе ЖЦ, его преимущества
b) Указать и описать тип архитектуры (MVC, Клиент-серверное, P2P, проч.)
c) [bookmark: _Hlk528505456][bookmark: _Hlk528508360]Описать используемые паттерны проектирования (Design Patterns)
· Название паттерна 
· Назначение и решаемая паттерном задача.
· Общее описание паттерна и структура паттерна в виде UML-диаграммы классов.
· Последствия применения паттерна.


Срок: 06-20 декабря

d) Проектирование основных составляющих (данные, классы, клиентские компоненты/серверные компоненты): статические диаграммы
· Модель данных (Data diagram)
· Диаграмма классов (Class diagram) 
· Диаграмма компонентов (Component view)
* Entity-relationship diagram (ERD) – опционально

e) Описание динамических процессов: диаграммы использования системы, показывающие взаимодействие между воздействующими объектами и функциями 
· [bookmark: _Hlk528506720]Диаграмма прецедентов (Use-case diagram)
· Диаграмма деятельности (Activity diagram)
· Диаграмма потоков данных (DFD – Data Flow Diagram)
* Диаграмма последовательности (Sequence diagram) – опционально



Срок: 20 декабря – 15 января

Этап 3, 4. Разработка прототипа продукта/платформы/приложения/сервиса/API, пр. (15 января – 15 февраля) и реализация MVP продукта и тестирование (15 февраля -15 марта)

В зависимости от специфики своего продукта предложите план тестирования своего прототипа. Цели тестирования:
1) Выявление багов и составление баг-репорта (можно в свободной форме)
По баг-репортам команда должна сделать небольшой отчет по их исправлению или обоснование почему исправить нельзя.
2) Приёмочное тестирование / тестирование с конечными пользователями – представителями заказчика, после которого подписывается акт приемки. 


[bookmark: _MON_1634558214] 
В ходе приемочного тестирования обязательно проверяется соответствие продукта функциональным требованиям. Проверяем то, что написано в ТЗ на соответствие тому, что сделали.

Этап 5. Написание документации (подписание у заказчика, передача программы заказчику (1 марта - 25 марта) и получение подписанного отзыва от заказчика, подготовка презентации.

  
ВАЖНО: Шаблоны 1,2,3,4,5,6 и «Отзыв» являются официальными документами, прикрепляются в проектную документацию в виде приложений, содержат подпись заказчика. 

[bookmark: _Toc24206888]Приложение 3. Отзыв заказчиков и анонс на сайте ВШЭ

Отзыв опубликован на сайте ВШЭ: https://www.hse.ru/ba/se/news/259057085.html

На 4 курсе бакалаврской программы «Программная инженерия» факультета компьютерных наук (ФКН) прошли защиты «Командного проекта». 

Студенты познакомились с реальными ИТ-задачами от компаний-партнеров, самостоятельно распределили роли в команде, спланировали нагрузку, определили график и формат взаимодействия с заказчиком, разработали программный продукт/сервис, который заказчик будет сможет использовать в своем бизнесе в дальнейшем.

За полгода студентами было сделано более 20 проектов в различных сферах (образование, ритейл, финтех и пр.) для таких заказчиков, как PwC, Эмпатика, М.Видео, Бизнес.РФ, Интуит, ФНС России, Zet Universe, Iti.ru и другие.

Вот некоторые из реализованных в этом году проектов:

· Агрегатор конференция для поиска, отслеживания и регистрации на мероприятия по интересующей тематике; 
· Визуализация карты о состоянии газопроводов и прилегающей инфраструктуры;
· Мобильный сервис «Домашний терапевт» для ведения домашней аптечки лекарств;
· Приложение-переводчик для помощи поиска сложных терминов и работы со словарем;
· Мобильное приложение расчета транспортных налогов и вычетов;
· Агрегатор грузоперевозок – web-сервис, позволяющий выбрать лучшее предложение на рынке по перевозке грузов по заданным параметрам;
· Программный комплекс для обработки больших астрономических данных;
· Мобильный AR ассистент для авиа-пассажиров, помогает изучить расположение виртуальных сидений в дополненной реальности, багаж на соответствие размеров; 
· Создание роботов для автоматизации ручного ввода данных на сайтах (робот-аудитор, робот-контролёр, пр) и сокращения времени сотрудников; 
· Онлайн бенчмарк-портал для сравнения компании с другими компании похожего профиля по ряду критериев;
·  Рекомендательная система для персонализированного подбора товаров;

Также студенты выполнили реализацию мобильных приложений и web-потрталов, различного программного инструментария.

В комиссии принимали участие руководитель Департамента программной инженерии Авдошин С.М., зам. руководителя департамента программной инженерии Ахметсафина Р.З., доценты Макаров С. Л. И Песоцкая Е.Ю., преподаватели Береснева Е.Н. и Горденко М.К.

Проекты получили высокую оценку заказчиков и будут применяться в дальнейшем в деятельности компаний. Вот некоторые отзывы:

«В рамках совместной работы факультета ФКН Высшей Школы Экономики и компании PwC командам студентов были поставлены задача по роботизации бизнес-процессов компании-заказчика (RPA), разработке портала и мобильных приложений для взаимодействия с клиентами, а также нормализации данных с использованием Machine Learning. По мере продвижения студенты смогли погрузиться в атмосферу настоящего проекта, пройти все его этапы от составления тендерной документации до акта приема-передачи готового продукта, а также научиться применять данные технологии на практике». Андрей Зайцев, Менеджер, Отдел развития корпоративных технологий, PwC https://www.pwc.ru/
«При работе над заданием, студенты продемонстрировали, хороший уровень подготовки и креативность исполнения. Не мало важным было вовлеченность студентов в задачу и готовность предлагать новые и не типовые решения». Мартынов Павел Васильевич, Корпоративный архитектор ООО «МВМ» www.mvideo.ru
«Мне понравились команды, которые работали над моими проектами. От них требовалось не только техническое исполнение, но понимание новой предметной области. Предложенные прототипы вполне качественно реализованы и потенциально могут превратиться в полезные, работающие веб-сервисы и мобильные приложения». Анатолий Шкред, Основатель проекта «Интуит» (Национальный Открытый Университет) www.Intuit.ru
«Во время работы студенты проявили необходимую настойчивость при получении информации о предметной области от наших сотрудников, чёткое понимание требований, предъявляемых к работе устройства и оперативное реагирование на изменение этих требований в процессе тестирования.
По окончании работы мы получили законченный продукт «экспериментального реле с дистанционным управлением», готовый к серийному производству. Результат превзошёл ожидания! В дальнейшем аппаратный модуль и клиентское программное обеспечение от этого изделия наша компания планирует использовать для создания новой линейки реле: реле с дистанционным управлением через мобильные устройства». Васлав Леонидович Андреюк, ИТ Директор компании "Реле и Автоматика" http://www.rele.ru/
«Студенты выполняли проект профессионально, ответственно, сами сформировали техническое задание на основании нескольких встреч, где с нашей стороны были сформулированы требования к системе и продемонстрированы наши первоначальные наработки, необходимые для выполнения проекта. Продукт будет внедряться в нашей компании для оптимизации собственного мобильного приложения и сбора дополнительной аналитики с целью его улучшения». Сергей Пронин, Максим Годзи, App in the Air (Empatika) https://www.appintheair.mobi/
«Проект посвящен созданию программного комплекса для обработки и анализа уникальных научных данных: круглосуточного небесного радиоастрономического мониторинга на частоте 110 МГц на радиотелескопе БСА ФИАН (см. www.prao.ru/radiotelescopes/telescopes.html , http://www.ckp-rf.ru/usu/351971/). Практически мы получили "цифровой комбайн" для обработки данных и превращения их в "конспект данных". Далее сжатые данные можно будет использовать для широчайшего круга задач: от поиска новых объектов на небе и мониторинга уже известных до практических задач - например, наблюдения за грозовой активностью в центральном регионе России за состоянием ионосферы Земли».  Самодуров Владимир Алексеевич к.ф.-м.н., (http://www.hse.ru/org/persons/37253680), НИУ ВШЭ, зав. базовой кафедрой Группы компаний Стек
«Во время работы над проектом, команда проявила высокий уровень самостоятельности в выборе инструментов его реализации и логике построения решения. Студенты продемонстрировали способность критической оценки своей работы и на основе итерационного подхода достигли желаемых результатов. Реализованный проект позволил наглядно продемонстрировать результаты исследовательской деятельности Института энергетики. В дальнейшем продукт будет использоваться сотрудниками Института для визуализации будущих результатов исследований». Наталья Рогова (https://www.hse.ru/org/persons/190911555), НИУ ВШЭ, Институт Энергетики, эксперт Центра изучения энергетической политики. 

[bookmark: _Toc24206889]Приложение 4. Презентация для потенциальных партнеров-заказчиков командного проекта (для Центра Практик)
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[bookmark: _Toc24206890]Приложение 5. Форма отзыва на командный проект для Заказчика
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Пояснение оценок для заказчика:
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[bookmark: _Toc24206891]Приложение 6. Структура итогового документа (отчета) по командному проекту
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[bookmark: _Toc24206892]Приложение 7. Форма обратной связи для студентов по окончанию дисциплины

TypeForm опрос (доступен по ссылке: https://changellenge.typeform.com/to/MGo2Lt)

В этом году у вас была дисциплина «Командный проект», просим дать по ней небольшую обратную связь и ответить на несколько вопросов, чтобы сделать проект еще лучше в следующем году. Выберите ответ от 1 до 5, где 5 – максимально соответствует, 1 – совсем не соответствует.

1. Практическая полезность курса для расширения кругозора и навыков для вашей будущей карьеры

2. Насколько были полезны навыки взаимодействия с заказчиком, получили ли вы новый опыт, который сможете использовать в будущем?

3. Насколько полезно было заполнение Шаблонов командного проекта для понимания всего процесса ЖЦ выполнения программного продукта? 

4. Сложность курса для успешного прохождения («1» – курс очень легкий, «5» - курс очень сложный для прохождения)

5. Четкость коммуникаций и ясность требований, предъявляемых к студентам для выполнения «Командного проекта», в том числе по заполнению Шаблонов и формату защиты

6. Что можно улучшить в дисциплине на будущий год? (открытый ответ)
· Что было хорошо? Что понравилось?
· Что было плохо? Что не понравилось? Опишите причины и пути 
· Какие есть идеи и предложения по улучшению курса?
· Общие комментарии
[bookmark: _GoBack][image: ] 
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Дисциплина «Командный проект по программной инженерии» далее 


командный проект, входит в блок обязательных дисциплин на 4 курсе и 


длится 3 модуля, с сентября по март. В рамках данной дисциплины студенты 


объединяются в команды по 3-4 человека и под руководством опытного 


педагога реализуют реальные проекты, предложенные компаниями-


заказчиками. Результатом такой работы является полностью выполненный 


ИТ-проект, прошедший апробацию, с полным комплектом документации, 


разработанной по ГОСТ/ISO/IEC/IEEE по желанию заказчика. Успешным 


завершением командного проекта считается положительная оценка 


аттестационной комиссии и принятие результатов работы заказчиком. Если 


одно из условий не выполнено работа над проектом продолжается. 


Работа над проектом ведется в течении 6,5 месяцев и разбита на 


несколько этапов: 


1) После того, как студентами получен пул проектов, они выбирают 


для себя наиболее интересные, проводят анализ предметной 


области, анализ аналогичного программного обеспечения (ПО) на 


рынке и формируют предложение о качестве работ, которое и 


защищают перед преподавателем. Если на один проект претендует 


сразу несколько команд, то проект отдается на реализацию той 


команде, которая лучшим образом проработала и представила 


предложение. 


2) После того, как проекты распределены, студенты приступают к 


извлечению требований. К моменту первой встречи с заказчиком 


студенты уже провели полноценный анализ не только аналогов, но 


и последних технологий, методов и подходов к разработке в этой 


области. Исследовательской части уделяется особое внимание в 


рамках данной дисциплины, в этом главное качественное 


преимущество студенческих разработок по сравнению с 


коммерческой реализацией этих же проектов. Извлечение 


требований может осуществляться не только исходя из желаний 


заказчика, но и могут предлагаться пути решения, которые, 



https://mail2.hse.ru/owa/redir.aspx?SURL=Vys7DQhrs1F_dPZu8NK2ZMEbcO-dcdtnf10N44mwzrWPjl4CWnzSCGgAdAB0AHAAOgAvAC8AdwB3AHcALgBoAHMAZQAuAHIAdQAvAHMAdABhAGYAZgAvAGEAdgBkAG8AcwBoAGkAbgA.&URL=http%3a%2f%2fwww.hse.ru%2fstaff%2favdoshin





возможно, не были известны заказчику. Такой подход к реализации 


позволяет выполнять проекты на высоком уровне, с 


использованием самых передовых технологий, что позволяет 


компании-заказчику в будущем экономить средства, например, при 


желании расширить проект, поскольку тщательный анализ 


позволяет предусмотреть такие возможности еще на базе 


архитектуры разрабатываемого приложения. 


3) После извлечения требований, разрабатывается техническое 


задание на реализацию, которое, в обязательном порядке, 


утверждается заказчиком. 


4) Следующий этап – реализация. Заказчик, при желании, может 


потребовать использовать определенную Agile методологию 


разработки, например, Scrum
1
 и после завершения каждого спринта 


знакомиться с результатами разработки. В процессе реализации 


формируются такие документы, как, например, пояснительная 


записка и программа и методика испытаний. В процессе 


реализации проекта обязательным условием является 


использование системы контроля версий, таких например, как 


GIT/SVN. что позволяет не только повысить качество реализуемого 


ПО, но и отследить вклад каждого участника команды. 


5) Согласно программе и методике испытаний проводится апробация 


разработанного ПО и предлагается на опытную эксплуатацию 


заказчику. 


6) После устранения выявленных в процессе апробации и опытной 


эксплуатации недостатков ПО, компания-заказчик принимает 


проект, подписывает акт приемки и приглашается на защиту 


командных проектов в НИУ ВШЭ.   


 


В рамках командного проекта было решено достаточно большое 


количество различных задач и реализовано множество ИТ-проектов, часть из 


них представлена ниже.  


С опытом двухлетнего сотрудничества ЗАО «РОСА», выступавшего в 


качестве компании-заказчика и департамента программной инженерии НИУ 


ВШЭ можно ознакомиться здесь http://talks.rosalab.com/20140125-9.  


  


                                                 
1 A Guide to the Scrum Body of Knowledge (SBOK


TM
 Guide) – 2013 
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Результаты командных проектов 
 


Компания-заказчик: ЗАО «РОСА» http://www.rosalab.ru/ 


 


Проект: Разработка универсального инструмента подключения к 


облачным хранилищам. 


Описание проекта: 


В мире существует немало различных облачных хранилищ, с 


большинством которых можно работать и из РОСЫ. Однако для каждого 


сервиса необходимо либо искать/скачивать соответствующий клиент, либо 


идти на сайт разработчика и смотреть там инструкции по настройке через 


WebDAV. 


В рамках данного проекта была разработана программа-помощник, 


которая позволяет подключаться к любому поддерживаемому в РОСЕ 


файловому хранилищу, и при этом спрашивать у пользователя только самые 


необходимые данные (логин/пароль), а все остальное осуществлять 


самостоятельно — скачивать и устанавливать клиентов (если они есть) и 


настраивать доступ по WebDAV. 


Примечание: Проект был высоко оценен заказчиком, был внедрен в 


эксплуатацию. Более подробно можно посмотреть здесь 


http://wiki.rosalab.ru/ru/index.php/%D0%91%D0%BB%D0%BE%D0%B3:%D0


%A2%D0%BE%D1%87%D0%BA%D0%B0_%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1


%8B/ROSA_Cloud_Connector_-


_%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%89%D0%B0%D0%B5%D0%BC_


%D1%81%D0%B2%D1%8F%D0%B7%D1%8C_%D1%81_%D0%BE%D0%B1


%D0%BB%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D0%BC%D0%B8 


  



http://www.rosalab.ru/
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http://wiki.rosalab.ru/ru/index.php/%D0%91%D0%BB%D0%BE%D0%B3:%D0%A2%D0%BE%D1%87%D0%BA%D0%B0_%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%8B/ROSA_Cloud_Connector_-_%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%89%D0%B0%D0%B5%D0%BC_%D1%81%D0%B2%D1%8F%D0%B7%D1%8C_%D1%81_%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D0%BC%D0%B8





 


Компания-заказчик: «Эмпатика» http://www.empatika.com/ 


 


Проект: Разработка системы для взаимодействия лектора и 


слушателей в режиме реального времени 


Описание проекта: 


Понятие лекции в значении «разновидность учебного занятия, 


состоящее в устном изложении предмета преподавателем» безнадежно 


устаревает. Проект «Лектометр» направлен на решение этой проблемы.  


В рамках проекта были разработаны мобильные  приложения под 


системы iOS и Andriod, реализующие следующий функционал: лектор 


регистрирует свое занятие в системе и получает уникальный код лекции, 


через который слушатели получают доступ к форме обратной связи (кнопка 


индикации положительной и отрицательной реакции, форма отправки 


вопросов и список уже заданных вопросов). Лектору предоставляется 


информация о заданных вопросах и график реакции слушателей.  


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят в 


эксплуатацию. После доработок компанией-заказчиком был выведен на 


рынок как коммерческий продукт. Более подробно здесь http://www.letr.me/ 
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Компания-заказчик: ЗАО «РОСА» http://www.rosalab.ru/ 


 


Проект: Android-клиент для среды сборки ABF. 


Описание проекта: 


ABF (http://abf.io) - среда разработки и сборки, используемая для 


создания РОСЫ, OpenMandriva и родственных дистрибутивов Linux. По 


функционалу ABF похож на симбиоз GitHub и Open Build Service - здесь 


можно одновременно вести разработку программных продуктов 


(предоставляется Git-репозиторий, проектная вики, легковесный трекер 


ошибок и так далее), атакже собирать пакеты для дистрибутивов. Работать с 


ABF можно посредством веб-интерфейса, однако он удобен не для всех задач 


и не во всех ситуациях. В частности, веб-интерфейс предоставляет 


ограниченный функционал по редактированию и изменению файлов в Git-


репозиотриях. Разработчикам, использующим Linux, предоставляется 


консольный клиент для работы с ABF. Клиент позволяет легко клонировать 


проекты ABF, вносить в них изменения, запускать сборку проектов и так 


далее. Для взаимодействия c ABF используется REST API. 


Для пользователей мобильных устройств аналога консольного клиента 


ABF в настоящее время нет. В рамках данного проекта был разработан 


клиент ABF для устройств, работающих под управлением Android. Базовый 


функционал клиента включает в себя: 


 первичную настройку - запрос имени и пароля пользователя для 


доступа к ABF, запрос группы, ветки Git-репозитория и ряда других 


параметров, которые будут использоваться по умолчанию при работе 


клиента с ABF; имя пользователя и пароль желательно хранить в 


защищенном месте, недоступном другим приложениям; 


 клонирование Git-репозитория проекта по его имени; 


 предоставление пользователю списка склонированных на его 


устройство проектов с возможностью удалить проект с устройства, а 


также произвести с ним следующие действия: 


o переключаться между ветками Git; 


o загружать файлы из файлового хранилища ABF по ссылкам, 


указанным в файле .abf.yml (в случае наличия такого файла в 


проекте); 


o вносить изменения в файлы проекта - добавлять/удалять файлы, а 


также модифицировать имеющиеся файлы с помощью внешних 


приложений (в первую очередь необходима поддержка 



http://www.rosalab.ru/





изменений текстовых файлов при помощи любого текстового 


редактора) 


o отправить все изменения, внесенные пользователем в проект, в 


соответствующий Git-репозиотрий на сервере ABF; необходимо 


учитывать, что на ABF не принято хранить бинарные файлы 


непосредственно в Git-репозитории. Если пользователь добавил в 


проект бинарный (нетекстовый) файл, то этот файл необходимо 


загрузить на сервер file-store.rosalinux.ru, а ссылку на него 


поместить в специальный файл .abf.yml, хранящийся в Git-


репозитории. 


o запустить сборку проекта на ABF; 


o просмотреть статус сборок проекта, запущенных на ABF с 


помощью клиента (необходимо поддерживать перечень 


запущенных сборок и предоставлять возможность пользователю 


удалять сборки из этого перечня; для каждой сборки необходимо 


отображать ее статус и давать ссылку на веб-страницу с 


детальными результатами) 


Студенты в рамках данного проекта кроме функций затребованных 


заказчиком реализовали дополнительные функции, а именно:  


• слияние (merge) веток проекта; 


• отправка запросов на изменение (pull requests); 


• создание проекта на основе файла SRPM; 


• прикрепление проекта к репозиторию. 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят в 


эксплуатацию. Более подробно здесь http://abf-


blog.rosalinux.ru/post/116023147623/android-client 


  



http://abf-blog.rosalinux.ru/post/116023147623/android-client
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Компания-заказчик: Компания R&D Capital http://www.rndcapital.org/ 


 


Проект: Интернет-сервис обучения грамматике и словарному запасу 


любого иностранного языка для детей (метод Джеймса Эштона) 


Описание проекта: 


Известно, что детская психология и восприятие изучения языка как 


родного, так и иностранного, сильно отличается от принципов изучения 


второго, третьего и последующих языков у взрослых. Поэтому: в середине 


ХХ века американским ученым-лингвистом Джеймсом Эштоном был 


разработан метод изучения иностранных языков по заместительному 


принципу, подставляя интуитивно понятные в контексте слова или фразы 


вместо аналогичных на родном языке. 


В рамках данного проекта было реализовано мобильное приложение 


под систему Android представляющее собой современную редакцию хорошо 


зарекомендовавшего себя метода обучения в удобной игровой форме.  


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят в 


эксплуатацию. Более подробно здесь http://www.rndcapital.org/projects/ 


 


Компания-заказчик: Компания R&D Capital http://www.rndcapital.org/ 


 


Проект: Создание игрового симулятора профессионального обучения 


игры в покер 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят в 


эксплуатацию. Более подробно здесь http://www.rndcapital.org/projects/ 


  



http://www.rndcapital.org/
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Компания-заказчик: Компания «ФОРС» http://www.fors.ru/ 


 


Проект: Мультиридерная система массового обслуживания 
Описание проекта:  


К компьютеру подключено несколько карточных ридеров (более 


одного), в которые установлены микропроцессорные карты. Каждая из них 


выполняет один и тот же набор функций. Программа, работающая на этом 


компьютере, принимает по сети (через IP-соединение) поток запросов на 


выполнение определенных действий по работе с этими картами. Поток 


запросов может иметь интенсивность превышающую пропускную 


способность всех карт. Необработанные запросы должны ставиться в очередь 


и обрабатываться по мере освобождения карточных ридеров. 


Необработанных запросов быть не должно. 


В рамках данного проекта были реализованы все поставленные задачи, 


а именно: 


 Создание программы – системы массового обслуживания с 


несколькими приборами обслуживания и очередями. Реализация с 


использованием нитей (thread). 


 Разработка методов проверки занятости карты.  


 Разработка приема и отправки данных по IP-соединению в 


программе. 


 Разработка Web-сервиса, осуществляющего по IP-соединению 


запрос к программе на работу с картой и получение ответа. 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят в 


эксплуатацию. 
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Компания-заказчик: Компания «ФОРС» http://www.fors.ru/ 


 


Проект: Создание безопасной среды обмена секретной информацией в 


распределенной Интернет системе  


Описание проекта:  


Существует распределенная система, которая включает следующие 


компоненты: 


 АРМы, работающие на ПК под ОС Windows; 


 Устройства самообслуживания (терминалы), работающие под ОС 


Windows. 


Компоненты в процессе своей работы используют определенные 


услуги, которые реализованы в виде Web-сервисов. Причем одни Web-


сервисы, формируя свою услугу, могут использовать услуги других Web-


сервисов. 


В системе имеются Web-сервисы, которые вырабатывают секретные 


данные. Эти секретные данные должны поступить на АРМы и устройства 


самообслуживания, возвращаясь через цепочку ранее вызванных Web-


сервисов.  


Web-сервисы функционируют в открытой Интернет среде, поэтому 


секретные данные должны быть зашифрованы. Исходя из условий 


функционирования системы использовать алгоритмы симметричного 


шифрования нельзя.  


В рамках данного проекта было выработано решение, которое 


основывается на использовании алгоритмов не симметричных (открытого и 


закрытого) ключей с использованием алгоритма RSA. Были решены 


следующие задачи: 


1. Создание собственного центра сертификации. 


2. Обеспечение выработки сертификата. 


3. Обеспечение выработки цифровой подписи. 


4. Обеспечение шифрования/дешифрования по алгоритму RSA. 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят в 


эксплуатацию. 


 



http://www.fors.ru/





Компания-заказчик: Союз комитетов солдатских матерей 


России http://www.soldiers-mothers-rus.ru/ 


 
Проект: Создание базы данных для союза комитетов солдатских 


матерей 


Описание проекта: 


При автономном характере работы каждой региональной организации 


солдатских матерей высока вероятность того, что проблема обратившегося 


не сможет быть решена собственными силами. Кроме того, прием граждан в 


КСМ зачастую ведут волонтеры, которые вообще не являются 


специалистами. Особенно справедливо это для тех организаций, в которых 


действуют общественные приемные. Недопустимо, когда человек, 


ожидавший найти помощь в общественной организации не находит ее. 


 


В рамках проекта была реализована система электронного учета 


приема граждан с расширенными функциями взаимодействия между КСМ, 


их активистами, волонтерами и экспертами.  


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят в 


эксплуатацию. 
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Компания-заказчик: Компания AT Consulting http://www.at-


consulting.ru/ 


 


Проект: Мобильная отчетность для системы Carrier Billing Hub 


Описание проекта: 


Платформа Carrier Billing Hub (CBH) спроектирована и разработана в 


2012 году для того, чтобы абоненты сотовых операторов группы компаний 


Заказчика могли оплачивать контент в онлайн-магазинах приложений 


(Google Play, Microsoft Marketplace, Opera Web Pass и т.д.) со счета 


мобильного телефона. 


В процессе эксплуатации платформы сотрудники ИТ-поддержки на 


регулярной основе (не менее 1 раза в месяц) предоставляют ТОП-


менеджменту Заказчика отчетность по объемам выручки от продажи 


контента. Данная отчетность собирается вручную на основании информации 


в базе данных платформы.  


В связи с увеличением числа подключенных к платформе магазинов 


приложений и компаний-операторов связи, в настоящее время остро стоит 


вопрос автоматизации данной отчетности, и, главное, ее доступности в любое 


время. Для решения этой задачи в рамках командного проекта был 


реализован сайт для мобильных телефонов, предоставляющий доступ к 


статистическим данным по системе, а именно: 


 о количестве и стоимости покупок за неделю/месяц в разрезе 


каждого магазина и оператора связи из группы Компаний;  


 о количестве успешных транзакций на покупку приложений за 


рассматриваемый промежуток времени (неделя/месяц);  


 о количестве ошибочных транзакций за рассматриваемый 


промежуток времени (неделя/месяц) в разрезе возможных статусов 


ошибок;  


 о средней стоимости покупки за рассматриваемый промежуток 


времени (неделя/месяц);  


 о количестве уникальных покупателей контента за рассматриваемый 


промежуток времени (неделя/месяц);  


 о среднем количестве покупок на одного покупателя за 


рассматриваемый промежуток времени (неделя/месяц).  


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят в 


эксплуатацию. 



http://www.at-consulting.ru/
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Компания-заказчик: NetCracker http://www.netcracker.com/ 
 


 


Проект: Система мониторинга интеграций 


Описание проекта:  


Интеграция представляет собой процесс получения данных из внешний 


источников, агрегации их во внутренней базе данных, валидации на основе 


заданных правил, трансформации и дальнейшего преобразования в объекты 


внутренней системы для применения дополнительной логики обработки.  


Система должна предоставлять возможность интеграциям отправлять 


оповещения о событиях, включающие в себя основную информацию об 


интеграции (время запуска, параметры при запуске, время работы, состояние 


и др.). На основании собранных данных система должна строить метрики для  


определения нагруженности системы, входных параметров, которые привели 


к такому состояния и др. 


В системе должны быть представлены инструменты для траблшутинга 


и рекавери. 


Система должна иметь возможность работать с интеграциями 


следующих видов: 


1) Быстрые (WS) 


2) Долгие (ETL) 


3) Атомарные 


4) Оркестрационные  


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят в 


эксплуатацию. 
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Компания-заказчик: НТЦ ИТ РОСА https://www.rosalinux.ru/ 


 


Проект: менеджер Bluetooth-соединений для графической среды LXQt 


Описание проекта:  


LXQt - легковесное окружение рабочего стола в Linux, 


предназначенное для использования на относительно слабых машинах, для 


которых традиционные KDE/Gnome слишком ресурсоемки. Одним из 


серьезных недостатков LXQt в настоящее время является отсутствие 


"родного" средства управления устройствами Bluetooth. Можно использовать 


сторонние программы, однако для LXQt они либо слишком ресурсоемки 


сами по себе, либо основаны на библиотеках, которые не включаются в LXQt 


по умолчанию (соответственно для использования ткаих приложений надо 


устанавливать и подгружать дополнительные библиотеки, что опять же 


увеличивает расход ресурсов; кроме того, сторонние приложения не всегда 


могут органично вписаться в оформление и стиль LXQt). 


В рамках данного проекта предлагается разработать инструмент 


управления Bluetooth для LXQt. Инструмент должен использовать 


графические библиотеки Qt5 (которые являются основными библиотеками 


LXQt). 


В плане функционала можно ориентироваться на инструментарий 


Blueman, который изначально использовался в LXDE. 


Разработка проекта подразумевает активное взаимодействие с авторами 


LXQt (в рамках работы над соответствующим запросом - 


https://github.com/lxde/lxqt/issues/297) и интеграцию результатов в стек 


приложений LXQt. 


 


Примечание: "Менеджер Bluetooth-соединений" для LXQt включен в 


стандартную  поставку ROSA Desktop Fresh LXQt. Разработчики самого 


LXQt проверяют код этого менеджера и планируют включить его 


непосредственно в LXQt. 


  



https://www.rosalinux.ru/





Компания-заказчик: NetCracker http://www.netcracker.com/ 
 


Проект: Integration Test Framework для продукта RTF компании 


NetCracker 


Описание проекта:  


Продукт RTF (Real Time Framework) компании NetCracker, является 


платформой для создания и хостинга приложений, созданных внутри 


компании. 


На данной платформе существует большое количество различных 


модулей и приложений, подлежащих тестированию. Некоторые из них могут 


иметь нефункциональные требования, связанные с производительностью и 


отказоустойчивостью, вследствие чего появляется необходимость 


производить нагрузочное тестирование с замером необходимых метрик. В 


связи с этим возникают следующие потребности при проведении 


тестирования: 


 Снизить трудозатраты сотрудников на подготовку окружения для 


тестирования и запуск тестов 


 Быстро получать обратную связь о проведенных тестах 


 Отслеживать прогресс и производительность системы в рамках серии 


выдач 


Данная система предназначена для разработчиков платформы RTF, 


разработчиков прикладных решений на базе данной платформы и QA 


инженеров, проводящих тестирование прикладных решений. 


Integration Test Framework для продукта RTF представляет собой набор 


инструментов для создания, запуска и мониторинга интеграционных тестов 


для продукта RTF. 


Система должна позволять пользователю легко настраивать конфигурации 


тестов (User API). В конфигурацию тестов может включаться: 


 Конфигурация окружения для тестирования 


 Конфигурация установки приложений RTF и вспомогательных средств 


 Конфигурация запуска приложений с необходимыми настройками 


Система должна принимать введенную пользователем конфигурацию и 


проводить интеграционный тест в соответствии с этой конфигурацией. В 


фазы интеграционного теста могут входить: 


 Фаза валидации введенной конфигурации 


 Настройка окружения для тестирования 


 Установка приложений RTF и вспомогательных средств 



http://www.netcracker.com/





 Запуск приложений с необходимыми настройками 


 Сбор необходимых ключевых показателей интеграционного теста 


 Архивирование результатов интеграционного теста 


Система также должна предоставлять возможность просматривать 


результаты интеграционных тестов с помощью пользовательского 


графического интерфейса (GUI). Пользователю должны быть доступны 


следующие функции: 


 Просмотр отчетов последних проведенных тестов. 


 Просмотр динамики измеряемых ключевых показателей. 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят в 


эксплуатацию. 


  







Компания-заказчик: НТЦ ИТ РОСА https://www.rosalinux.ru/ 


  


Проект: Автоматический локализатор desktop-файлов приложений в 


Linux 


Описание проекта:  


Многие приложения в Linux сопровождаются desktop-файлами, в 


которых, помимо прочего, указаны краткое и подробное описание 


приложения. Эти описания используются, например, при наведении курсора 


мыши на иконку приложения в меню запуска программ. 


Для многих приложений описания предоставляются только на 


английском языке, однако desktop-файлы допускают размещение в них и 


локализованных, т. е. переведенных на тот или иной язык, описаний. 


Например: 


Comment=Test application 


Comment[ru]=Тестовое приложение 


 


Задача данной работы — создать инструмент, проводящий анализ всех 


приложений в репозиториях Росы, вычленяющий те из них, где есть desktop-


файлы без описаний на русском языке, и формирующий для них 


обновленные desktop-файлы с русскими описаниями. Необходимо 


предусмотреть ситуации, когда desktop-файл поставляется вместе с 


исходным кодом приложения (в этом случае необходимо формировать патч, 


который будет накладываться на исходный код при сборке) и когда он 


формируется в ходе сборки. 


Необходимо предусмотреть как режим работы в командной строке 


(допускающий полную автоматизацию: на входе — набор пакетов 


приложений в формате rpm с desktop-файлами и исходный код к ним, на 


выходе — набор патчей для тех пакетов, для которых это необходимо), так и 


графический интерфейс, показывающий человеку перечень 


нелокализованных desktop-файлов. В качестве помощи переводчику, 


заготовки русских описаний можно формировать автоматически с помощью 


одного из онлайн-переводчиков (на выбор разработчиков). 


Основные языки разработки: на выбор — Perl, Python или Shell, для 


GUI желательно использовать Qt. 


 


 Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят в 


эксплуатацию. С помощью данной разработки были обследованы все 


desktop-файлы среды ROSA и добавлены в них необходимые локализации. 



https://www.rosalinux.ru/





Компания-заказчик: НТЦ ИТ РОСА https://www.rosalinux.ru/ 


 


Проект: Инструмент автоматической синхронизации приложений 


РОСЫ с другими  дистрибутивами 


Описание проекта:  


В дистрибутивах РОСЫ содержатся тысячи различных приложений, 


библиотек, утилит и прочего ПО, собранного в виде пакетов RPM. 99% этих 


приложений создаются внешними разработчиками, а задача мэйнтейнеров 


РОСЫ — следить за выходом новых версий и своевременно обновлять ПО в 


РОСЕ. Задачи эти нередко рутинные (зачастую достаточно просто подложить 


архив с новым исходным кодом вместо старого и пересобрать пакет с 


приложением), и поэтому мэйнтейнерам активно помогают 


автоматизированные инструменты — например, ROSA Updates Builder 


(http://wiki.ros alab.ru/ru/index.php/Updates_builder ). 


Updates Builder следит за появлением новых версий непосредственно 


на сайтах разработчиков, однако на практике у него это не всегда получается 


успешно — поскольку 


сайты у всех разные, имеют тенденцию меняться со временем, и определение 


факта выхода новой версии программы на основе автоматического анализа ее 


сайта — задача в общем случае нетривиальная. Альтернативой является 


мониторинг обновления приложений в других дистрибутивах Linux, 


разработчики которых могут заметить появление обновления для того или 


иного приложения раньше разработчиков РОСЫ. В этом случае имеет смысл 


просигнализировать о появлении обновления в другом дистрибутиве и 


попробовать собрать его в автоматическом режиме. В РОСЕ уже создана 


утилита mib-report, занимающаяся поиском приложений с заданным именем 


в различных дистрибутивах Linux. В рамках данной работы предполагается 


создание инструмента автоматической сборки новых версий пакетов на 


основе данных, выданных mibreport. 


Процесс видится таким образом: на вход инструменту подается имя 


пакета, сервис 


запускает mib-report, анализирует его вывод и определяет, в каком из 


доступных дистрибутивов есть самая новая версия пакета. Если эта версия 


новее, чем в РОСЕ, то сервис должен попробовать импортировать новый 


исходный код из того дистрибутива, где он обнаружен, и собрать 


обновленный пакет для РОСЫ. 


Инструмент должен работать в командной строке, однако необходимо 


также предусмотреть GUI, в котором пользователь будет вводить имя пакета, 


а в ответ получать уже проанализированный вывод mib-report — с указанием, 
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в каком дистрибутиве какая версия данного пакета найдена и с 


возможностью запустить процесс импорта и сборки новой версии. 


Основные языки разработки: на выбор — Perl, Python или Shell, для 


GUI желательно использовать Qt. 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят в 


эксплуатацию. Инструмент автоматической синхронизации приложений 


РОСЫ с другими  дистрибутивами предлагается компанией пользователям, 


которые хотят помочь в совершенствовании РОСЫ, но не сильны в 


технической части. За весну компания НТЦ ИТ РОСА его  


«обкатала» на десятке энтузиастов, сейчас планируется доработка по 


результатам «обкатки». Компания планирует написать об этой разработке 


студентов НИУ ВШЭ в блоге РОСЫ. 


  







Компания-заказчик: Лаборатория Касперского 


http://www.kaspersky.ru/ 
 


Проект: Исследование и разработка системы мониторинга 


использования и наполнения клиентских форм на мобильном устройстве под 


управлением Android OS. 


Описание проекта:  


Цель: Исследовать возможности мониторинга использования и 


наполнения клиентских форм OS Android и разработать приложения, 


реализующие эти возможности. 


Задачи: 


1. Исследовать возможности мониторинга использования и наполнения 


клиентских форм 


2. Изучить возможности разработанных приложений в данной области 


3. Сформулировать задачи, которые могут быть решены с помощью 


мониторинга использования и наполнения клиентских форм. 


4. Разработать приложение(приложения), решающие эти задачи. 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят в 


эксплуатацию. Сейчас часть проекта используется в мобильных приложениях 


компании, а часть оставлена для будущих релизов. 


  



http://www.kaspersky.ru/





Компания-заказчик: КРОК http://www.croc.ru/ 


 
 


Проект: Биллинговая система 


Описание проекта:  


Разрабатываемая биллинговая система ведет учет пользователей услуги 


обеспечения безопасности интернет и других платежей, в рамках которой 


пользователи приобретают специальные устройства, именуемые токенами, 


позволяющие проводить аутентификацию при осуществлении платежа с 


высокой степенью надежности и отказоустойчивости. Услуга не бесплатна, 


поэтому необходимо разработать систему, в числе функций которой будет: 


1) Выставление счетов на оплату услуги; 


2) Прием платежей; 


3) Отключение услуги за неуплату и по другим причинам; 


4) Смс-оповещение пользователей о скором наступлении даты 


платежа. 


Кроме того, система будет использоваться для построения различных 


отчетов, как то: 


1) Информация о всех платежах данного пользователя; 


2) Информация о всех платежах в рамках конкретного запуска механизма 


выставления счета; 


3) Информация о всех неоплаченных счетах; 


4) Информация о динамике количества выставленных счетов; 


5) Информация о динамике количества оплаченных платежей; 


6) Информация о динамике доли неоплаченных платежей; 


7) Информация о количестве заблокированных токенов за определенный 


период времени; 


8) Информация о количестве зарегистрированных токенов за 


определенный период времени. 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят в 


эксплуатацию. 
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Компания-заказчик: PROFI.RU 
 


 


Проект: Сервис кластеризации SEO-запросов PROFI.RU  


Описание проекта:  


Назначением сервиса кластеризации SEO-запросов и автоматического 


сбора семантики является автоматизированный процесс сбора информации о 


новых поисковых запросах, ведущих на ресурс PROFI.RU, их классификация 


на информационные и коммерческие типы, кластеризация на определенные 


группы по правилам, описываемым в требованиях к разрабатываемой 


системе, с последующим созданием новых страниц на PROFI.RU 


Целью создания описываемой системы является автоматизация 


процесса увеличения семантического ядра ресурса PROFI.RU.  


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят в 


эксплуатацию. 
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Компания-заказчик: WikiVote! http://wikivote.ru/ 


 
 


Проект: Программа для поддержки проведения адаптивных опросов 


Описание проекта:  


Функциональным назначением разработки является предоставление 


возможности проведения адаптивных опросов в формате веб-приложения.  


Под "адаптивностью" понимается предоставление возможности 


пользователю ввести свой вариант ответа, который бы, в последствии, 


включался в список вариантов ответа предоставляемый другим 


пользователям, а также поддержка механизма компетенций - формирование 


вопросов в опросе в зависимости от компетенций пользователя. Варианты 


ответа в вопросе предполагается ранжировать по принципу pairwise) для 


облегчения выбора между ними. 


Эксплуатационным назначением программы является предоставление 


социологам инструмента, позволяющего проводить вопросы в узких 


профессиональных группах. Разрабатываемый инструмент призван повысить 


правдоподобность результатов опроса за счет своей адаптивности. 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят в 


эксплуатацию. 
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Компания-заказчик: компания АСИТЕКС 
 


Проект: Реализация личного кабинета клиента в системе АЛЬКОРА 


Описание проекта:  


АЛЬКОРА - система автоматической генерации оздоровительных 


программ на основании данных, введенных пользователем (клиентом) через 


анкетную форму, использующая экспертную систему в качестве движка, 


которая пополняется знаниями опытных экспертов: тренеров, врачей и 


специалистов в области фитнеса, диетологии, косметологии и т.д.  


Для более эффективного взаимодействия с системой необходимо 


реализовать личный кабинет пользователя с использованием прогрессивных 


web-технологий.  


Разработку личного кабинета предлагается строить с применением 


ГОСТ 34.601-90 и применением итеративного подхода. При этом работы 


группируются в несколько блоков, реализующих концептуальные механизмы 


личного кабинета, в рамках которых итерационно реализуются 


пользовательские сценарии. По завершении каждой итерации проводится 


тестирование, и Заказчику предлагается функциональный прототип 


разрабатываемых компонент личного кабинета, по результатам 


демонстрации которых, формируется перечень доработок и уточняющих 


требований для разрабатываемых компонент.  


На первой итерации должен быть реализован базовый функционал, 


включающий в себя администрирование и отчетность:  


1. Данные клиента (ФИО, контакты).  


2. Управление аккаунтом (логин-пароль).  


3. Баланс счета.  


4. История покупок.  


5. Управление доступом к кабинету (разграничение прав доступа для 


различных ролей пользователей в системе).  


 


Вторая итерация должна включать реализацию блока «Календарь»:  


1. Ввод личных мероприятий.  


2. Размещение мероприятий, сгенерированных внешней 


специализированной программой (из системы АЛЬКОРА).  


3. Управление совместными мероприятиями.  


4. Средства напоминания о событиях в календаре.  


5. Настройки календаря (управление напоминаниями, управление доступом).  


 



http://alcora.ru/contacts/





Третья итерация должна включать реализацию блока «Ввод и хранение 


информации»:  


1. Дневник.  


2. Прогресс – периодические отчеты по состоянию.  


3. Информация от других клиентов (т.н. «доска»).  


4. Информация от приглашенных экспертов.  


 


Четвертая итерация должна включать реализацию блока «Средства работы с 


каталогом экспертов»:  


1. Ручной поиск и выбор эксперта.  


2. Покупка услуги эксперта.  


3. Автоматически поиск подходящих экспертов.  


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят в 


эксплуатацию. 


  







Компания-заказчик: компания АСИТЕКС 
 


Проект: Задача на доработку Системы АРМАТА 


Описание проекта:  


Интернет-система «АРМАТА» является отечественной разработкой на 


свободном программном обеспечении. 


Система предназначена для корпоративных отделов, занимающихся 


проектной деятельностью, а также для любых коллективов, где необходимо 


управлять задачами и поручениями. 


Система позволит в перспективе решать следующий круг управленческих 


задач: 


 Стратегическое планирование (модули «управление архитектурой», 


«управление портфелями») 


 Управление на основе системы показателей (модули «управление 


портфелями», «управление проектами») 


 Управление продуктовой линейкой (модули «управление 


архитектурой», «управление портфелями», «управление проектами») 


 Закупки и управление поставками (модули «управление проектами») 


 Управление «сложными» продажами, контроль и прогнозирование 


(модули «управление портфелями», «управление проектами») 


 Управление задачами и поручениями (модуль «управление 


проектами») 


 Управление проектами (модуль «управление проектами») 


 Управление рисками в долгосрочных задачах (модуль «управление 


проектами») 


Система находится в стадии разработки. На текущий момент стоит ряд 


задач. Разработку модулей Системы предлагается строить с применением 


ГОСТ 34.601-90 и применением итеративного подхода. При этом работы 


группируются в несколько блоков, реализующих концептуальные механизмы 


Системы, в рамках которых итерационно реализуются пользовательские 


сценарии. По завершении каждой итерации проводится тестирование, и 


Заказчику предлагается функциональный прототип разрабатываемых 


модулей Системы, по результатам демонстрации которых формируется 


перечень доработок и уточняющих требований. 


Задание на разработку 


Первая итерация включает в себя: 







 Реализацию графических элементов интерфейса в соответствии с 


разработанным дизайном. 


 Оптимизацию и улучшение кода системы в базовой конфигурации 


(минимально-необходимый набор модулей – управление расписанием 


проектов, управление человеческими ресурсами, управление работами, 


управление финансами, управление документацией и отчетными 


материалами, отчетность по проектам). 


 Функциональное и нагрузочное тестирование системы в базовой 


конфигурации. 


На второй итерации предполагается разработать: 


 Разработка модуля портфельного управления и управления 


целеполаганием. 


 Доработка модулей управления рисками и управления изменениями. 


 Разработка подсистемы управления корпоративной архитектурой. 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят в 


эксплуатацию. 


  







Компания-заказчик: Эмпатика http://www.empatika.com/ 


 
 


Проект: Приложение для демонстрации полетов для виртуальной 


реальности 


Описание проекта:  


Приложение виртуальной реальности, которое эмулирует полет 


человек из точки А в точку Б, отображая по пути достопримечательности, 


которые "пролетает" пользователь, с возможностью посмотреть панорамные 


изображения этих достопримечательностей и "побродить" по ним с 


использованием Google Street View. 


С точки зрения клиента приложение должно быть написано на Unity и 


запускаться на операционных системах iOS, Android, Windows Phone; для 


сервера - особых предпочтений нет. 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят на 


доработку для дальнейшего выведения на рынок в качестве коммерческого 


продукта. 


  



http://www.empatika.com/





Компания-заказчик: Эмпатика http://www.empatika.com/ 
 


Проект: Мобильное приложение для сети продажи косметики 


Cosmotheca. 


Описание проекта:  


Мобильное приложение на платформе iOS и Android должно 


предоставлять следующий базовый функционал:   


1. Интеграция с POS-системой (iiko), на которой работает компания 


2. Предоставление актуальной информации о товарах компании  


3. Возможность выбора товаров, доступных к заказу и оформление 


заказа через мобильное приложение  


4. Возможность безналичной оплаты через мобильное приложение.  


5. Автоматическое поступление денежных средств клиента на 


расчетные счета компании.  


6. Предоставление актуальной информации о заказах клиента, и 


детальной информации по каждому заказу. 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят на 


доработку для дальнейшего выведения на рынок в качестве коммерческого 


продукта. 


  



http://www.empatika.com/





Компания-заказчик: Эмпатика http://www.empatika.com/ 
 


Проект: Аналитическая программа для сетей ресторанов 


Описание проекта:  


Компания заказчика разрабатывает мобильные приложения, с 


помощью которых пользователи заказывают напитки и еду в сетях кофеен 


“на ходу”, за несколько минут до их посещения. Так, пользователь 


заказывает кофе и сообщает, что будет в кофейне через 15 минут, и к 


моменту его прихода заказ будет готов.  


Сервер заказчика хранит информацию о каждом заказе, сделанных 


через разработанные приложения.  


Google Analytics используется сотрудниками компании заказчика для 


контроля качества выпускаемых обновлений мобильных приложений, в то 


время как сотрудники кофеен используют эти аналитические данные для 


мониторинга изменения спроса на товары сети кофеен. Недостатком данного 


подхода является избыточность функционала метрик, большая часть из 


которых используется аналитиком крайне редко и только затрудняет работу с 


необходимыми данными. Также существует ряд важных и часто 


используемых аналитических функций, инструментов, статистических 


показателей, которые Google Analytics реализует, но их использование 


неудобно для пользователя.  


В силу перечисленных причин необходимо разработать программу, 


которая будет отображать только несколько самых важных и используемых 


(на усмотрение аналитика компании заказчика) метрик, чтобы упростить 


работу тех, кто использует собираемые аналитические данные. 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят на 


доработку для дальнейшего выведения на рынок в качестве коммерческого 


продукта. 


 


  


  


  



http://www.empatika.com/





Компания-заказчик: ООО «Бизнес.рф» Бизнес.рф 
 


Проект: Мобильный сервис для трекинга багажа с помощью маячков 


iBeacon. 


Описание проекта:  


Система трекинга багажа отслеживает расстояние от багажа с 


маячкомiBeacon до смартфона пользователя. Периодически вычисляя это 


расстояние, мобильное приложение поможет сократить риск утери багажа 


пользователем посредством отправки ему приложением уведомления в 


случае, когда он со смартфоном оказывается за пределами заданного 


фиксированного расстояния от своего багажа. Таким образом, если 


пользователь непреднамеренно забыл багаж, он сможет узнать об этом до 


того, как успеет уйти слишком далеко. Приложение также может передавать 


информацию на сервер о местоположении чужого багажа, попавшего в зону 


видимости смартфона определенного человека. 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят на 


доработку для дальнейшего выведения на рынок в качестве коммерческого 


продукта. 


  



http://бизнес.рф/





Компания-заказчик: Лаборатория Касперского 


http://www.kaspersky.ru/ 
 


Проект: Исследование возможных вариантов поведения 


инсталляторов программного обеспечения в зависимости от паттернов 


установки. 


Описание проекта:  


 На вход программе подаётся инсталлятор ПО. 


 Программа анализирует все возможные состояния графического 


интерфейса. 


 Программа анализирует сетевую активность инсталлятора при 


различных состояниях. 


 Программа анализирует состояние операционной системы после 


окончания работы инсталлятора. 


 Программа составляет отчёт о результатах работы инсталлятора. 


 


Предлагаемые для использования технологии: 


С++, С#, Python, WinApi, SQL, MSAA, UIAutomation и т.д. 


 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят на 


доработку для дальнейшего выведения на рынок в качестве коммерческого 


продукта. 


 


  



http://www.kaspersky.ru/





Компания-заказчик: Эмпатика http://www.empatika.com/ 
 


Проект: Бот-персональный travel-ассистент  


 


Описание проекта:  


«Бот персональный travel-ассистент» - Telegram и Facebook Messenger 


боты, позволяющие автоматизировать информационные услуги, связанные с 


авиапутешествиями: отслеживание рейса, регистрация, подсказки по 


аэропортам, ограничения на провоз багажа, бронирование комнат отдыха. 


Существует определенное количество приложений и сервисов, помогающих 


людям в путешествиях, и, в частности, авиаперелетах. Боты для 


мессенджеров широко распространены в настоящее время и позволяют 


разработчикам перенести часть функциональности своих приложений туда. 


Однако, бота ни у одного из сервисов-конкурентов нет. В связи с этим и 


возникла задача по реализации данного проекта. 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят на 


доработку для дальнейшего выведения на рынок в качестве коммерческого 


продукта. 


  



http://www.empatika.com/





Компания-заказчик: Частная школа «Поколение» г. Волгоград 


generation-vlg.ru 
 


Проект: Электронное приложение к дневнику «Профориентир» 


 


Описание проекта:  


Это ежедневник для старшеклассников, который позволяет им по-


другому посмотреть на проблему выбора профессии благодаря серии 


разнообразных творческих заданий и вопросов на рефлексию. В отличие 


от традиционных психологических тестов на профориентацию, сложных в 


трактовке и не всегда понятных детям, дневник написан простым и понятным 


детям языком. 


Интерактивный характер построения заданий дневника (связь с 


жизненными реалиями, опора на личный опыт, привычный подростку 


контекст) поддерживает мотивацию ребенка и удерживает его интерес к 


дневнику. Особенностью дневника является также то, что к его заполнению 


привлекаются друзья, родители и другие значимые люди, что формирует 


более объективный портрет личности ученика. Это позволяет 


старшеклассникам найти оптимальный баланс между «хочу» и «могу», 


приобрести навык постановки целей и задач.  В результате работы с 


дневником старшеклассник создает  конкретный план действий по 


достижению своих профессиональных целей. 


Сайт проекта:http://proforientir.github.io 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят в 


эксплуатацию.  Отзыв заказчика в приложении. 


  



generation-vlg.ru

http://proforientir.github.io/





Компания-заказчик: Компания AT Consulting  


http://www.at-consulting.ru/ 


 


Проект: Разработка системы управления продуктом «СУП» 


 


Описание проекта: 


Система состоит из  двух основных модулей:  


1. Карточка продукта  


2. Статус продукта 


 


1. Карточка продукта: 


Введение: Продукт – это изделие, товар, услуга, сервис, человек 


(спортсмен, к примеру). Ввиду этого карточка продукта должна быть 


универсальной и гибкой.  


В ней должно быть какое угодно количество полей следующих типов:  


• текст;  дата+время;   


• число целое (125руб. ровно);  


• число с плавающей точкой (125,25 руб.);  


• телефон с валидацией по  стандартной маске 


+Х(ХХХ)ХХХ-ХХ-ХХ;  


• email с валидацией по маске xxxx…@xxxx….xxxx  


• Возможность выбора из справочника одного значения, 


нескольких значений 


• URL  


Количество и сочетание полей должно быть без ограничений.  


Необходим реестр всех продуктов с поиском и фильтрацией по ним. 


Дополнительная опция: К продукту можно прикрепить изображение с 


возможностью предпросмотра. 


 


2. Статус продукта: 


У каждого продукта должен быть статус, выбираемый из справочника, 


в справочнике сколько угодно статусов. Статусы должны выбираться 


последовательно вперед. Пользователь должен иметь возможность вернуться 


назад на любое количество статусов. 


Основные языки разработки: Java, Ruby 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят 


эксплуатацию без доработок.   


  



http://www.at-consulting.ru/





ФГБУ Институт системного программирования 


Российской академии наук (ИСП РАН)  


 http://www.ispras.ru  


 


Проект: Система для регрессионного тестирования инструмента 


статического анализа кода. 


 


Описание проекта: 


В ходе разработки инструментов статического анализа исходного 


кода, отдел Системного программирования ИСП РАН регулярно 


сталкивается с задачей регрессионного тестирования разрабатываемых 


инструментов. Регрессионное тестирование в данном случае включает в себя 


запуск версии продукта с вносимыми изменениями на исходном коде набора 


проектов, запуск "чистой" версии продукта без изменений и сравнения 


результатов анализа: сообщений (предупреждений) о потенциальных 


дефектах исходного кода, а также других артефактов производимого анализа 


(ошибок разбора кода, производительности работы системы, потребляемой 


памяти и др.). 


В данный момент подобное тестирование делается "вручную" каждым  


разработчиком перед внесением изменений в репозиторий исходного кода  


разрабатываемого инструмента анализа. Наличие общей централизованной 


системы позволило бы автоматизировать и унифицировать этот процесс 


(получив, например, возможность собирать историю изменений  


в результатах анализа на проектах), а также улучшить его как по 


производительности (используя распределённый запуск анализа на разных 


агентах), так и по обширности тестирования (более широкого набора 


исходных кодов проектов для анализа и использования агентов разных 


платформ). 


Проект предполагает использование технологий непрерывной 


интеграции (например, на основе Jenkins), реализацию специализированных  


web-приложений, интеграцию с системами контроля версий и др. 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят 


эксплуатацию.   


  



http://www.ispras.ru/





Компания-заказчик: Эмпатика http://www.empatika.com/ 
 


Проект: Разработка системы автогенерации и публикации ботов для 


ресторанной отрасли 


 


Описание проекта:  


Система представляет из себя сервис, с помощью которого 


представитель ресторана может создать бота в приложении telegram, через 


которого любой другой пользователь этого приложения сможет оформить и 


оплатить заказ в этом ресторане. 


Для того, чтобы создать бота, представитель ресторана должен 


зарегистрировать его на специальной веб-странице, заполнить информацию о 


боте, а также заполнить меню ресторана (это происходит в уже 


реализованной на платформе RuBeacon панели управления ресторанов). 


Кроме того, перед публикацией бота услуга по его созданию должна быть 


оплачена клиентом. 


Покупатель (человек, который оформляет заказ через бота) может 


выбрать набор блюд из меню, сформировать заказ, указать место доставки 


заказа (или ресторана, из которого он хочет забрать заказ) и оплатить его. 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят на 


доработку для дальнейшего выведения на рынок в качестве коммерческого 


продукта. 


  



http://www.empatika.com/





Компания-заказчик: Эмпатика http://www.empatika.com/ 
 


Проект: Система распознавания travel-related писем и извлечения 


структурированных данных о путешествии пользователя 


 


Описание проекта:  


Программный продукт должен представлять собой веб-приложение и 


состоять из 2 частей. Первая – подключаемое расширение к браузеру, 


вторая– серверный модуль мобильного приложения. 


 


Требования к составу выполняемых функций к web-части: 


 Система должна позволять настраивать новые шаблоны писем 


для определенных отправителей и конфигурировать шаблоны, 


созданные ранее. 


 Система должна обеспечивать возможность подключения 


нескольких почтовых ящиков. 


 В зависимости от отправителя (авиакомпании, отели, 


бронирование автомобилей) система должна предоставлять 


разные шаблоны для распознавания. 


 Система должна обеспечивать возможность просмотра всех 


имеющихся шаблонов. 


 Система должна иметь соответствующие поля для ввода данных 


селектора и регулярного выражения по каждому 


распознаваемому элементу письма. 


 Система должна пройти обучение на тренировочных данных для 


повышения процента распознавания входных данных. 


 


Требования к составу выполняемых функций серверной части: 


1) Система должна работать с письмами, передаваемыми для 


распознавания в raw-формате. 


2) Система должна представлять распознанные данные в формате 


JSON только для тех писем, которые имеют заданный 


пользователем шаблон для распознавания. 


3) Распознанные системой данные должны содержать следующую 


информацию: 


a. для отправителей-авиалиний 


- авиалиния 


- код 


- номер рейса 



http://www.empatika.com/





- дата и время вылета 


- дата и время прилета 


- код аэропорта вылета 


- код аэропорта прилета 


- код бронирования 


- цена 


- список пассажиров 


b. для отправителей-отелей 


- название 


- адрес (улица город страна координаты) 


- дата заезда 


- дата выезда 


- цена 


- кол-во звезд 


- кол-во гостей 


- список гостей 


с. для автомобилей 


- название компании 


- адрес 


- дата и время взятия авто 


- дата и время возврата 


- место взятия авто 


- место возврата 


- цена 


- класс авто 


- марка 


 


4) Система должна уметь распознавать письма, различные по 


структуре: помимо текстовых (в том числе HTML) писем 


необходимо анализировать те, в которых присутствует 


вложенный документ в формате .pdf, анализ документа 


производится посредством уже существующего модуля. 


5) Система должна обеспечивать использование ее функционала 


через запросы (POST и GET). 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят на 


доработку для дальнейшего выведения на рынок в качестве коммерческого 


продукта. 


  







Компания – заказчик: ООО "ИнтеллиДжей Лабс" 


http://www.stepik.org 
 


Проект: разработка мобильных приложений 


 


Описание проекта:  


Мобильные приложения за последние несколько лет стали 


неотъемлемой частью мобильных операционных систем. Наша платформа 


массовых открытых онлайн-курсов (Stepik.org) нуждается в разработке iOS и 


Android клиентов для того, чтобы пользователи могли продолжать получать 


знания в самых разных местах, не имея доступ к компьютеру и ноутбуку, 


даже не имея доступа к Интернету. 


 


Задачи, требующие решения: 


 сбор и анализ требований заказчика к реализуемому проекту; 


 реализация функциональности комментариев к заданиям, с 


возможностью отметить комментарий понравившимся и сообщить 


о нарушениях; 


 реализация функциональности открытия веб-ссылок на задания в 


мобильном приложении;  


 реализация расширения приложения для смарт-часов Apple Watch; 


 реализация функциональности "Рассказать друзьям" о курсе с 


помощью социальных сетей. 


 


Модули системы, которые необходимо реализовать: 


 модуль комментариев; 


 модуль открытия веб-ссылок; 


 модуль для смарт-часов; 


 модуль "Рассказать друзьям". 


 


Используемые технологии и языки программирования: 


 Android SDK (Java, Kotlin); 


 iOS SDK (Swift); 


 watchOS (Swift). 


 


Примечание: проект был очень высоко оценен заказчиком, был 


внедрен без доработок. Приложение для Apple 


Watch https://itunes.apple.com/ru/app/stepik/id1064581926?mt=8 (нужно 



http://www.stepik.org/

https://itunes.apple.com/ru/app/stepik/id1064581926?mt=8





выбрать Apple Watch, чтобы увидеть экраны). Android 


приложение https://play.google.com/store/apps/details?id=org.stepic.droid&hl=ru  


 


Помимо расширения для Apple Watch команда делала в рамках 


группового проекта модули шеринга и комментариев, они тоже остались в 


приложениях.  


 


  



https://play.google.com/store/apps/details?id=org.stepic.droid&hl=ru





Компания – заказчик: KdZen, Inc http://riskgap.com 


  


Проект:  Licensing Server 


 


Описание проекта: 


Разработка платформы для управления лицензиями и правами доступа 


пользователей конечных приложений. 


Система предоставляет API для аутентификации и авторизации 


пользователей, возможности для управления лицензируемыми ресурсами. 


Сервис предоставляет отчет по использованию ресурсов и различных 


прав доступа к ресурсам пользователями (биллинг - используется для 


постоплаты).  


Клиенту предоставляется администраторский интерфейс для 


распределения ресурсов среди членов группы (компании). 


Система поддерживает различные типы лицензий - плавающие 


лицензии по количеству мест, фиксированные лицензии по количеству мест, 


лицензии по общему времени использования продукта. 


Система имеет модуль маркетплейс - клиент может настроить свой 


маркетплейс и торговать своими продуктами посредством системы 


(предоплата). 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят без 


доработок. 


 


  



http://riskgap.com/





 


Компания – заказчик: ООО «Логин» http://www.login.ru 


 


Проект:  Разработка «умного» ассистента 


 


Описание проекта: 


В связи с расширением числа пользователей, использующих 


мессенджер, в настоящее время стоит вопрос разработки нового сервиса – 


«умного» ассистента, который выполняет функции реального сотрудника 


отдела поддержки компании. 


Для данного проекта предложено реализовать механизм, который 


позволяет узнавать у пользователя данные, недостающие для передачи 


выполнения команды в CRM. 


  


В рамках проекта необходима: 


 Разработка кластеризации предоставленных компанией данных с 


возможностью последующего дообучения алгоритма.  


 Реализовать извлечение данных (аэропорт, дата) по шаблону с 


учетом особенностей русского языка (суффиксы, префиксы, 


окончания) и ошибок написания. 


 Реализовать извлечение данных внутри всей сессии диалога 


ассистента с пользователем. 


  


Компания предоставляет данные в виде переписок пользователей с 


отделом поддержки компании. 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят без 


доработок. 


 


  



http://www.login.ru/





Компания-заказчик: Датурум http://www.daturum.ru 


 


Проект: Разработка Android-приложения для краудсорсинговой 


платформы CrowdWorks  


 


Описание проекта: 


CrowdWorks – платформа для краудсорсинга (сбора идей с 


неопределенно широкого круга пользователей), разрабатываемая компанией 


Daturum. В данный момент платформа позволяет пользователям делиться 


идеями по тем иным вопросам (вопросы, или проекты, открываются 


администраторами платформы) и читать публикуемые на платформе новости. 


Также, в CrowdWorks интегрирована система геймификации: за проявление 


активности пользователи получают рейтинг и специальные награды – 


бейджи.  


Целью данного проекта является создание клиент-серверного Android-


приложения, позволяющего пользователю выполнять вышеперечисленные 


действия. Также, для функционирования мобильного приложения 


необходимо спроектировать и реализовать API, посредством которого 


мобильное приложение будет получать и отправлять данные на сервера 


CrowdWorks.  


Разработка приложения требует знания Java и Android SDK. Также 


студенты свободны в выборе дополнительных фреймворков. Разработка API 


требует знания Ruby on Rails. 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят без 


доработок. 


  



http://www.daturum.ru/





Компания-заказчик: Алькора https://alcora.ru/ 


 


Проект: Разработка iOS-приложения для системы Алькора 


 


Описание проекта: 


Разработать мобильное приложение со следующим функционалом: 


Регистрация/авторизация: 


 Логин/пароль 


 Google+ 


 Facebook 


 VK 


 Выход из системы 


Профиль: 


 Имя пользователя 


 Фото 


 Изменение фото 


 Цели: 


○     Текст 


○     Иконка 


 Подписка на Telegram (кнопкой) 


 Статус готовности к общению 


 Дата окончания программы 


 Программа на текущий день 


○     Спортивные события 


○     События питания 


○     Возможность изменять события питания: 


■     Заменить продукт 


■     Удалить продукт 


События питания: 


●     Количество калорий/белков/жиров/углеводов за весь прием пищи 


(событие) 



https://alcora.ru/





●     Список продуктов (название продукта + количество грамм) 


○     Карточка для каждого продукта: 


■     Название 


■     Фото продукта 


■     Рецепт 


■     Советы экспертов 


●     Отметка о выполнении 


●     Возможность настроить дату и время начала/конца 


 Спортивные события: 


●     Список упражнений 


○     Карточка для каждого упражнения с указанием времени на 


выполнение 


■     Видео-инструкция 


■     Текстовое описание упражнений 


■     Советы экспертов 


●     Отметка о выполнении 


●     Комментарии (текстом) 


●     Возможность настроить дату и время начала/конца 


Уведомления: за определенное время до события  push-уведомление с 


названием события и временем события. 


 


Примечание: проект был высоко оценен заказчиком, был принят без 


доработок. 
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Уважаемые коллеги, 


Приглашаем вас принять участие в инициативе по развитию практических навыков у студентов, 
знакомства с реальными задачами, командному взаимодействию в жизненном цикле проекта и 
жизненном цикле разработки программного продукта на 4 курсе бакалаврской программы 
«Программная инженерия» факультета компьютерных наук (ФКН).  


В рамках учебной дисциплины Командный проект по программной инженерии студенты 
получают вводные от экспертов, знакомятся с актуальными задачами, которые решают компании.  


Основная цель студенческой команды - разработать программный продукт или сервис, 
нацеленный на физических или юридических лиц. 


За несколько лет ребятами было сделано более 50 проектов в различных сферах (образование, 
игры, ритейл, финтех и пр.), вот некоторые из них: 


 Приложение для демонстрации полетов для виртуальной реальности 
 Мобильный сервис для трекинга багажа с помощью маячков iBeacon 
 Бот-персональный travel-ассистент 
 Разработка «умного» ассистента с функциями реального сотрудника 
 Создание безопасной среды обмена секретной информацией 
 Система взаимодействия лектора и слушателей в online режиме 
 Программа поддержки проведения адаптивных опросов 
 Интернет-сервис обучения грамматике и словарному запасу иностранного языка для детей 
Также студенты выполняют реализацию мобильных приложения, любой мобильной 


отчетности, разрабатывает системы трекинга, мониторинга, биллинговые системы, системы риск-
менеджмента и различный инструментарий – от подключения к облачным хранилищам до 
менеджеров Bluetooth-соединений. 


Почему мы пишем Вам? Потому что хочется, чтобы проекты и после защиты и получения 
оценок – продолжали жить, и чтобы команды разработчиков понимали, что их работа 
действительно востребована и решает «боль» заказчиков. Также это позволит познакомить 
студентов с деятельностью вашей компании, продвинуть бренд работодателя среди 
перспективной HiPo студенческой аудитории, взять на заметку перспективных ребят. И мы 
обращаемся к Вам, как к потенциальным заказчикам проектов. Уверены, что у вас есть множество 
сформулированных задач или просто потребностей, которые можно решить с помощью студентов 
ведущего вуза НИУ ВШЭ - программных инженеров. Кстати, бакалаврская программа 
«Программная инженерия» первая в России получила престижную международную аккредитацию 
в области техники и технологий (АВЕТ), студенты востребованы и получают работу в крупных 
престижных компаниях не только в России, но и по всему миру. 


Дисциплина «Командный Проект» стартует в сентябре, готовы до середины сентября получать 
Ваши отклики и первичное видение возможных проектов (на 1-2 стр. каждый). 


Планируем, что от Вас как от заказчиков, на протяжении трех модулей могут выступать 
эксперт/ы, консультанты, которые: 


 Смогут рассказать о требованиях и пожеланиях к программному продукту, предоставить ТЗ 
и критерии к качеству конечного продукта; 


 Будут заинтересованы в совместных брейнштормах для принятия и выработки лучших 
решений, обсуждению наилучших альтернатив; 


 Смогут протестировать прототипы, сделанные ребятами и дать проектной команде 
обратную связь на предмет ценности тех или иных решений; 


 Будут присутствовать на защите проекта и дать отзыв о работе команды и их продукте. 
В итоге участие в «Командном Проекте» займет около 1 часа коммуникаций (можно удаленных 
или по e-mail) 1 раз в неделю с проектной командой в удобное для эксперта время. 


Ждем предложений и вопросов. 


С уважением,  


руководитель департамента программной инженерии, профессор Авдошин С.М. 


Преподаватель дисциплины, доцент Песоцкая Е.Ю. 



https://www.hse.ru/news/edu/222801427.html
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Шаблон 1. Постановка задачи с заказчиком.docx
ПРОТОКОЛ ОБСУЖДЕНИЯ ЗАДАЧИ С ЗАКАЗЧИКОМ 

		Заказчик: 

		 <Название компании>, <ФИО контактного лица>



		Название проекта: 

		<Коротко название 3-4 слова>



		Исполнители

		<ФИО  студента1>, <ФИО  студента2>, <ФИО  студента3>…







ВАЖНО: СЕРЫМ ШРИФТОМ НАПИСАН ПРИМЕР ЗАПОЛНЕНИЯ! УДАЛИТЕ ПРИМЕР И ВПИШИТЕ ПО АНАЛОГИИ ИНФОРМАЦИЮ ПО ВАШЕМУ ПРОЕКТУ, КОТОРУЮ ВЫ УТОЧНИТЕ С ЗАКАЗЧИКОМ!!!



ОПИСАНИЕ ПРОЕКТА (30-40 слов):  

< Разработка клиент-серверного мобильного приложения для платформы iOS - агрегатора конференций, которое будет использоваться для решения проблем организаторов конференций в процессах организации и проведения деловых мероприятий, в процессах анонсирования и распространения контента конференций>

КАКИЕ КОНКУРЕНТЫ ЕСТЬ НА РЫНКЕ (платные/бесплатные):  

<Обсудить с заказчиком конкурентов, какие решений (не из конкурентов) ему нравятся/не нравятся – можно взять за основу! Если заказчик затрудняется назвать конкурентов – команда проводит самостоятельный анализ конкурентов или аналогов, предлагает использовать их преимущества>

Детальный анализ конкурентов – помещаем в следующий Шаблон 2.



ОСНОВНЫЕ ЗАДАЧИ:

< Продумать наглядную форму представления аналитической информации

- Разобраться в том, где и как осуществляется хранение наших данных

- Создать автоматизированные дашборды с использованием web-технологий
- Наполнить их смыслом и сделать интерфейс удобным и персонализируемым

- Работать в тесном сотрудничестве с командой машинного обучения

- Изучать постоянно растущий набор данных, чтобы понимать, как и когда их использовать>

ПОЛЬЗОВАТЕЛИ:

Цель: понять задачи заказчика и кто является ключевыми стейкхолерами. 

1. Приложение предназначается для физических или юридических лиц?

<Приложение предназначено для клиентов компании-юридических лиц>

2.Кто является основными клиентами компании? 

<Основные клиенты компании – юридические лица, которым требуются услуги по доставке партий товаров из Китая, Вьетнама и Турции: производители обуви, одежды, электроники, аксессуаров, торговые компании>

3.Кто взаимодействует со стороны компании-клиента с приложением (примерная должность сотрудника, возраст и уровень владения предметной областью)?

<Как правило, менеджер – логист, возрастом 25-40 лет, уверенно ориентирующийся в вопросах логистики грузов>

4. Сколько пользователей одновременно (примерно) будет пользоваться приложением?

<около 12000 консолидированный запросов в сутки (без учета перехода по страницам, поискам и т.д.)>

5. Какие текущие проблемы решает разрабатываемое приложение/продукт/сервис? Что должен делать пользователь при помощи разрабатываемого продукта/сервиса?  

< Главная идея - клиент должен с помощью мобильного приложения видеть список своих грузов в личном кабинете. Мобильное приложение должно позволить клиенту осуществлять поиск по номеру груза, видеть его состояние, где он находится, откуда выехал и так далее.>



ТРЕБОВАНИЯ К ИНСТРУМЕНТАМ И ТЕХНОЛОГИЯМ

Например:

<1.Все ограничения направлены на упрощение интеграции разработанных программных модулей продукта с другими модулями проекта и продуктами компании.

2.Приложение-клиент должно быть разработано для операционной системы iOS 11+ .

3.Приложение-сервер должно быть разработано с использованием языка программирования Java SE (8 или выше) и фреймворка Spring Boot

4.Использование СУБД PostgreSQL или MS SQL Server. >

ОБЩЕЕ ОПИСАНИЕ ФУНКЦИОНАЛЬНОСТИ  

<Программа должны выполнять следующие обязательные функции:

1.  

2. 

3…  

Дополнительные функции:

1.

РЕЗУЛЬТАТ РАБОТЫ

< Мобильное приложение для платформы iOS: клиент для платформы iOS и  бэкенд с JSON API и прототип web-интерфейса для организаторов конференций - для демонстрации заказчику работы API. Рабочий прототип продукта.  Исходный код iOS-приложения и серверной части будет передан заказчику. >

КПЭ ОЦЕНКИ РЕЗУЛЬТАТОВ

 < Основными критериями оценивания будут являться:

· Точность прогноза на уровне клиента – попадание товара в корзину из топ-10 рекомендаций модели;

· Полнота рекомендаций на уровне клиента – отношение количества товаров, которые совпали с товарами из топ-10 рекомендованных к общему количеству товаров;

· Функциональность – реализация пользовательского интерфейса для внесения ограничений по работе модели. >



		Заказчик

		Личная подпись

		__________/____________



		Ответственный по проекту   

		Личная подпись

		__________/____________





    Дата:
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Шаблон 2.  Функцииональные требования и тех. задание.docx
Функциональные и нефункциональные требования  / Тех. задание

		Заказчик: 

		 <Название компании>, <ФИО контактного лица>



		Название проекта: 

		<Коротко название 3-4 слова>



		Исполнители

		<ФИО  студента1>, <ФИО  студента2>, <ФИО  студента3>…







ВАЖНО: СЕРЫМ ШРИФТОМ НАПИСАН ПРИМЕР ЗАПОЛНЕНИЯ! УДАЛИТЕ ПРИМЕР И ВПИШИТЕ ПО АНАЛОГИИ ИНФОРМАЦИЮ ПО ВАШЕМУ ПРОЕКТУ, КОТОРУЮ ВЫ УТОЧНИТЕ С ЗАКАЗЧИКОМ!!!



ТЕХ. ЗАДАНИЕ  

1. Вводы системы. Необходимо не только указать содержимое ввода, но и, если нужно, подробно описать устройства, а также протокол (форму, внешний вид и содержание) ввода. Как известно большинству разработчиков, этот класс может содержать значительный объем сведений и подвергаться частым изменениям, особенно в средах GUI, мультимедиа и Internet. 

2. Выводы системы. Нужно описать поддерживаемые устройства вывода, такие как речевой вывод или видеотерминал, а также протокол и форматы генерируемой системой информации. 

3. Функции системы. Отображение вводов в выводы и их различные комбинации. 

4. Атрибуты системы. Типичные неповеденческие требования, такие как надежность, удобство сопровождения, доступность и пропускная способность, которые должны учитывать разработчики. 

5. Атрибуты системной среды. Это такие дополнительные неповеденческие требования, как способность системы функционировать в условиях определенных операционных ограничений и нагрузок, а также совместимость с операционной системой.



ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ:  



1. Возможность авторизации клиента;

2. Возможность поиска информации о грузе по номеру накладной или по номеру контейнера;

3. Возможность просматривать информацию каждого груза клиента из личного кабинета: 

· id груза, 

· местонахождение груза, 

· статус груза;

4. Возможность просматривать подробную информацию о всех заказах клиента с расписанием доставки груза и с указанием статуса груза на каждый момент времени;

5. Возможность заполнения заявки на расчет стоимости доставки груза. Для заполнения заявки клиент должен предоставить следующую информацию 

· ФИО;

· название компании; 

· телефон;

· e-mail, 

· описание груза;

a. фото груза.

6. Возможность рассчитать объем таможенных платежей на основе ставки пошлины, НДС, веса груза, стоимости груза;

7. Возможность рассчитать загрузку контейнера на основе высоты коробки / палеты, ширины, длины, количества коробок / палет, веса;

8. Возможность рассчитать стоимость транспортного маршрута  на основе города отправки, города доставки, схемы перевозки;

9. Возможность связи с менеджером с помощью чата;

10. Возможность просматривать краткую справку об основных схемах перевозки (авиаперевозки, доставки сборных грузов, контейнерные перевозки), в которой указана цена, описание и преимущества перевозки. Должна быть возможность перейти к расчету стоимости перевозки (п.7);

11. Возможность просматривать спецпредложения, сортированные по дате добавления;

12. Возможность просматривать контакты компании во всех городах присутствия, а именно: 

· адрес, 

· карту, 

· телефон, 

· e-mail.



НЕФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ К ПРОГРАММНОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ 

Требования к продукту. Описывают эксплуатационные свойства программного продукта. Сюда относятся требования к производительности системы, объёму необходимой памяти, надёжности (определяет частоту возможных сбоев в системе), переносимости системы на разные компьютерные платформы и удобству эксплуатации. 

· Практичность (Usability)

· Надежность (Reliability) 

· Производительность (Performance) 

· Возможность обслуживания (Supportability)

Организационные требования. Отображают политику и организационные процедуры заказчика и разработчика ПО. Они включают стандарты разработки программного продукта, требования к реализации ПО (т.е. к языку программирования и методам проектирования), выходные требования, которые определяют сроки изготовления программного продукта, и сопутствующую документацию.

Внешние требования. Учитывают факторы, внешние по отношению к разрабатываемой системе и процессу её разработки. Они включают требования, определяющие взаимодействие данной системы с другими системами, юридические требования, следование которым гарантирует, что система будет разрабатываться и функционировать в рамках существующего законодательства, а также этические требования. Последние должны гарантировать, что система будет приемлемой для пользователей или заказчика.

ОГРАНИЧЕНИЯ ПРОЕКТИРОВАНИЯ

Требование, налагаемое на процесс создания программы (“Программировать на VB” или “Использовать XYZ-библиотеку классов”).  

<Модель должна оценивать вероятность покупки товара как для клиентов с историей, так и для клиентов без истории> <Язык программирования Python>/.














Приложение 1.  АНАЛИЗ КОНКУРЕНТОВ В ЧАСТИ ФУНКЦИОНАЛА  <ПРИМЕР>

		 

		Logistics

		TomTom WebFleet

		EasyStock



		Возможность авторизации клиента

		Есть

		Есть

		Есть



		Возможность регистрации клиента

		Есть

		Есть

		Есть



		Просмотр общей информации о грузе

		Есть

		Нет

		Есть



		Просмотр детальной информации о грузе

		Есть

		Нет

		Есть



		Заявка на доставку

		Есть

		Нет

		Есть



		Отображение доступности товара на складе

		Нет

		Нет

		Есть



		Навигация для курьера

		Нет

		Есть

		Нет



		Просмотр телеметрических показателей транспортного средства

		Нет

		Есть

		Нет



		Рассчет стоимости доставки 

		Нет

		Нет

		Есть



		Рассчет объема таможенных платежей 

		Нет

		Нет

		Нет



		Рассчет загрузки контейнера

		Нет

		Нет

		Нет



		Рассчет стоимости маршрута

		Есть

		Есть

		Есть



		Обратная связь с представителем компании

		Нет

		Нет

		Нет



		Информация о перевозке

		Нет

		Нет

		Нет



		Просмотр спецпредложений

		Нет

		Нет

		Нет



		Информация о сотрудниках компании

		Нет

		Нет

		Нет



		

		

		

		











		Заказчик

		Личная подпись

		__________/____________



		Ответственный по проекту   

		Личная подпись

		__________/____________





    Дата:

3
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Шаблон 3. План задач и распределение ролей.docx
ПРОТОКОЛ ОБСУЖДЕНИЯ ЗАДАЧИ С ЗАКАЗЧИКОМ 

		Заказчик: 

		 <Название компании>, <ФИО контактного лица>



		Название проекта: 

		<Коротко название 3-4 слова>



		Исполнители

		<ФИО  студента1>, <ФИО  студента2>, <ФИО  студента3>…







ВАЖНО: СЕРЫМ ШРИФТОМ НАПИСАН ПРИМЕР ЗАПОЛНЕНИЯ! УДАЛИТЕ ПРИМЕР И ВПИШИТЕ ПО АНАЛОГИИ ИНФОРМАЦИЮ ПО ВАШЕМУ ПРОЕКТУ, КОТОРУЮ ВЫ УТОЧНИТЕ С ЗАКАЗЧИКОМ!!!

1.РАСПРЕДЕЛЕНИЕ  РОЛЕЙ ПО ПРОЕКТУ <пример>:



		ФИО

		Руководитель проекта, программист



		ФИО

		Технический писатель, программист



		ФИО

		Менеджер проекта, программист



		ФИО

		Аналитик, программист



		ФИО

		Тестировщик, программист





 

2.РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ (КТО ЗА ЧТО ОТВЕЧАЕТ)



3. МАТРИЦА КОМПЕТЕНЦИЙ



ТАБЛИЦА ЗАДАЧ ПО ПРОЕКТУ:

[image: ]

		Заказчик

		Личная подпись

		__________/____________



		Ответственный по проекту   

		Личная подпись

		__________/____________





    Дата:
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Срок реализации ОтветственныйFTE/кол-во дней


Создать спецификацию API (Json)


dd/mm ФИО 5


Сделать страницу авторизации клиента (IOS + Android)


dd/mm ФИО 4


Сделать поиск информации о грузе по номеру накладной или по номеру контейнера (IOS + Android)


dd/mm ФИО 4


Сделать страницу со списком грузов клиента и их информацией (IOS + Android)


dd/mm ФИО 5


Сделать страницу детальной информации о грузе клиента (IOS + Android)


dd/mm ФИО 6


Сделать страницу для заявки на расчет стоимости доставки груза (IOS + Android)


dd/mm ФИО 6


Сделать страницу расчета объема таможенных платежей (IOS + Android)


dd/mm ФИО 4


Сдлать страницу расчета загрузки контейнера (IOS + Android)


dd/mm ФИО 6


Сделать страницу расчета стоимости транспортного маршрута (IOS + Android)


dd/mm ФИО 6


Сделать страницу для связи с менеджером с помощью чата (IOS + Android)


dd/mm ФИО 5


Сделать страницу со справкой об основных схемах перевозки (IOS + Android)


dd/mm ФИО 6


Сделать страницу для просмотра спецпредложений (IOS + Android)


dd/mm ФИО 5


Сделать страницу для просмотра контактов компании (IOS + Android)


dd/mm ФИО 4


Написание документации


dd/mm ФИО 5


seguest


dd/mm ФИО 5


Таблица задач


Основные


Второстепенные


Обособленные
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Шаблон 4.  Архитектура решения.docx


Шаблон 4. Архитектура решения.docx
ЭТАП 2.  АРХИТЕКТУРА ПРОГРАММНОГО РЕШЕНИЯ

		Заказчик: 

		 <Название компании>, <ФИО контактного лица>



		Название проекта: 

		<Коротко название 3-4 слова>



		Исполнители

		<ФИО  студента1>, <ФИО  студента2>, <ФИО  студента3>…







ВАЖНО: СЕРЫМ ШРИФТОМ НАПИСАН ПРИМЕР ЗАПОЛНЕНИЯ! УДАЛИТЕ ПРИМЕР И ВПИШИТЕ ПО АНАЛОГИИ ИНФОРМАЦИЮ ПО ВАШЕМУ ПРОЕКТУ, КОТОРУЮ ВЫ УТОЧНИТЕ С ЗАКАЗЧИКОМ!!!



1) ОПИСАНИЕ И НАЗНАЧЕНИЕ ПРОГРАММЫ



<Добавляете короткое описание продукта из Этапа 1>

Достаточно 2-3 абзаца: цель, назначение, ключевые требования



2)   Описание модели Жизненного Цикла



Пример: <Указать какая модель ЖЦ будет использована, почему, какие преимущества? >

 

[image: ]



3) [bookmark: _Hlk528505456]Описать используемые паттерны проектирования (Design Patterns)



· Название паттерна  

· Назначение и  решаемая паттерном задача.

· Общее описание паттерна и структура паттерна в виде UML-диаграммы классов.

· Последствия применения паттерна.



Пример: <Можно описать несколько паттернов для вашего продукта >



[image: ]





4) Описание типа архитектуры (MVC, Клиент-серверное, P2P, проч.)



Пример: <Выбрать тип и представить описание именно вашей архитектуры. Описание должно быть представлено в виде схема + текстовое описание>



[image: ]







		Заказчик

		Личная подпись

		__________/____________



		Ответственный по проекту   

		Личная подпись

		__________/____________





    Дата:



3
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Шаблон 5.  Проектирование_статические и динамические модели.docx


Шаблон 5. Проектирование_статические и динамические модели.docx
[bookmark: _GoBack]ЭТАП 2. ПРОЕКТИРОВАНИЕ ПРОГРАММНОГО РЕШЕНИЯ 

		Заказчик: 

		 <Название компании>, <ФИО контактного лица>



		Название проекта: 

		<Коротко название 3-4 слова>



		Исполнители

		<ФИО  студента1>, <ФИО  студента2>, <ФИО  студента3>…







ВАЖНО: СЕРЫМ ШРИФТОМ НАПИСАН ПРИМЕР ЗАПОЛНЕНИЯ! УДАЛИТЕ ПРИМЕР И ВПИШИТЕ ПО АНАЛОГИИ ИНФОРМАЦИЮ ПО ВАШЕМУ ПРОЕКТУ, КОТОРУЮ ВЫ УТОЧНИТЕ С ЗАКАЗЧИКОМ!!!



1) Проектирование основных составляющих (данные, классы,клиентские компоненты/серверные компоненты):  статические диаграммы



·  Модель данных  (Data diagram)

· Диаграмма классов (Class diagram) 

· Диаграмма компонентов (Component view)

*  Entity-relationship diagram (ERD) – опционально



Пример: <Модель  данных >



[image: ]



Пример: <Class Diagram >



[image: ]







Пример: <Component View >



[image: ]



Пример: <ERD >



[image: ]



2) Описание динамических процессов:   диаграммы использования системы, показывающие взаимодействие между воздействующими объектами и функциями  

· Диаграмма прецедентов (Use-case diagram)

· Диаграмма деятельности (Activity diagram)

· Диаграмма потоков данных  (DFD – Data Flow Diagram)

* Диаграмма последовательности (Sequence diagram) опционально



Пример: <use-case диаграмма и обязательно описание >

[image: ]

[image: ] 





		

Номер требования

		Требование

		Действующие лица

		Прецеденты использования



		1

		Программа должна генерить регулярный отчет (раз в час) по состоянию погодных условий 

		Weather Station

		Report



		2

		Программа должна периодически осуществлять пересмотр / калибровку по нескольким параметрам: скорость ветра, объем осадков, проч.



		Weather Data Collection Station

		Calibrate



		.. N

		  … 

		  … 

		  … 







Пример: <Activity Diagram >

[image: ]







Пример: <Data Flow Diagram >



[image: ] 



Пример: <Sequence Diagram >





[image: ]









		Заказчик

		Личная подпись

		__________/____________



		Ответственный по проекту   

		Личная подпись

		__________/____________





    Дата:

3
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Шаблон  6.Тестирование и приемка работ.docx


Шаблон 6.Тестирование и приемка работ.docx
ЭТАП 3. РАЗРАБОТКА ПРОТОТИПА  И ТЕСТИРОВАНИЕ. БАГ-РЕПОРТ И АКТ-ПРИЁМКИ.



ВАЖНО: СЕРЫМ ШРИФТОМ НАПИСАН ПРИМЕР ЗАПОЛНЕНИЯ! УДАЛИТЕ ПРИМЕР И ВПИШИТЕ ПО АНАЛОГИИ ИНФОРМАЦИЮ ПО ВАШЕМУ ПРОЕКТУ, КОТОРУЮ ВЫ УТОЧНИТЕ С ЗАКАЗЧИКОМ!!!



1. Описание выбранных методов тестирование



1. <Сформулируйте требования к тестированию, сделайте сравнительный анализ и выберите методы, которые будут наиболее эффективны для выявления багов по вашему продукту.  Почему именно эти методы?>

2. Опишите выявленные баги в виде короткого баг-репорта (смотрите примеры в открытых источниках, например: https://habr.com/ru/post/156099/)



2. Приёмочное тестирование  (заказчик проверяет соответствие ТЗ реализованному функционалу)



Заказчик подтверждает полученные результаты:  



		№ п/п

		Наименование работ в соответствии с ТЗ

(заполняет команда)

		Статус

(статус заполняет заказчик): выполнено/частично выполнено/не выполнено 



		1.

		

		ДА / НЕТ / ЧАСТИЧНО



		2.

		

		ДА / НЕТ / ЧАСТИЧНО



		3.

		

		ДА / НЕТ / ЧАСТИЧНО



		4.

		

		ДА / НЕТ / ЧАСТИЧНО



		5.

		

		ДА / НЕТ / ЧАСТИЧНО



		Перечень НЕ выполненных работ 

(заполняет заказчик):

		1.

2.

3.

























  

  















Комментарии  заказчика к результатам: ______________________________________________



__________________________________________________________________________________________



__________________________________________________________________________________________



__________________________________________________________________________________________





		Заказчик

		Личная подпись

		__________/____________



		Ответственный по проекту   

		Личная подпись

		__________/____________





    Дата:

3
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7. Отзыв по  командному проекту HSE.docx


7. Отзыв по командному проекту HSE.docx


Отзыв на командный проект



« Название командного проекта»



Студентов БПИ-xxx    <ФИО>, <ФИО>, 



Заказчик: <Здесь лого и название компании>, ФИО Заказчика

 

Содержание проектной работы: <перечислить не менее трех ключевых задач>



Заказчик подтверждает полученные результаты:  



		№ п/п

		Ключевые результаты по проекту



		1.

		 <команда вписывает результат 1>



		2.

		 <команда вписывает результат 2>



		3.

		 <команда вписывает результат 3>



		n

		 <команда вписывает результат n>





 

Комментарии  заказчика к результатам:  ______________________________________________



__________________________________________________________________________________________



__________________________________________________________________________________________

		№ п/п

		Критерии оценки

		Оценка заказчика

(от 1 до 10 баллов)



		1.

		Качество сбора информации и формализации требований заказчика, подготовка ТЗ  

		



		2.

		Полнота реализованного функционала, соответствие ожиданиям и требованиям заказчика, дизайн интерфейса

		



		3.

		Результаты тестирования (тестирование на пользователях, автоматизированное тестирование)

		



		4.

		Качество разработанной проектной документации (ТЗ и функциональные требования, архитектура,  результаты тестирования,  руководства пользователя, пр)

		



		5.

		Качество и своевременность коммуникаций, информирование об актуальном статусе, активное взаимодействие с заказчиков

		



		ИТОГОВАЯ ОЦЕНКА ЗАКАЗЧИКА ПО ПРОЕКТУ

		







Индивидуальная оценка участников:

ФИО 1  ______________________________ (оценка от 1 до 10)

ФИО2  ______________________________ (оценка от 1 до 10)

ФИО 3  ______________________________ (оценка от 1 до 10)

ФИО 4  ______________________________ (оценка от 1 до 10)





Комментарии  заказчика к оценкам:  ______________________________________________

[bookmark: _GoBack]

__________________________________________________________________________________________



__________________________________________________________________________________________

		Заказчик

		Личная подпись

		__________/____________





    Дата:



Пояснение  оценок для заказчика:

[image: ]
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Шаблон итогового документа 2020.docx
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ВШЭ_инициативы для Компаний.pdf


НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ


ВЫСШАЯ ШКОЛА ЭКОНОМИКИ


ФАКУЛЬТЕТ КОМПЬЮТЕРНЫХ НАУК


СОТРУДНИЧЕСТВО С КОМПАНИЯМИ


Москва, 2019 







2


ВШЭ ФКН ПРЕДЛАГАЕТ КОМПАНИЯМ УЧАСТИЕ В РАЗЛИЧНЫХ ИНИЦИАТИВАХ ПО 


РАЗВИТИЮ СОБСТВЕННОГО БРЕНДА И ПОИСКУ ПОТЕНЦИАЛЬНЫХ РАБОТНИКОВ


Практики 
студентов 
(2-4 курсы)


Стажировка  в 
компании


Индивидуальный 
проект 


(бакалавриат, 
магистратура)


Командный
проект 


(2-4 курс)


Awareness


&


interest


Desire


&


Action


AIDA


Курсовой 
проект 


(1-4 курс)


ИТ-лекторий ФКН
Факультатив 
(дисциплина)


Мини-курс (серия 
отдельных 


лекций)


Инфоповоды, 
анонсы, рассылки, 
плакаты, лэндинги


Подробнее о формах сотрудничества факультета с компаниями:


Тема / задача формулируется компанией, формат взаимодействия со студентами на усмотрение компании  


cs.hse.ru/partners 



https://cs.hse.ru/tech

https://cs.hse.ru/tech

https://cs.hse.ru/tech

https://cs.hse.ru/partners/teaching

https://cs.hse.ru/partners/teaching

https://cs.hse.ru/partners/teaching

https://cs.hse.ru/partners/teaching
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ОПИСАНИЕ ЦЕЛЕВОЙ АУДИТОРИИ ФКН: ПИ, ПМИ, ПАД 


1.  Программная 
инженерия  (ПИ)


2.  Прикладная 
математика и 
информатика (ПМИ)


3.  Прикладной 
анализ данных 
(ПАД) на англ. языке


Образовательная 
программа (ОП) 
бакалавриата


Ссылка на сайт ОП 
Документы и


списки дисциплин
- Языки прогр -
(технологии)


Java, C++, C#, Python
Алгоритмы, базы данных, 
IoS/Андроид,
Машинное обучение, IoT


hse.ru/ba/se


hse.ru/ba/ami


hse.ru/ba/data


hse.ru/ba/se/courses
https://www.hse.ru/ba/se/documents


hse.ru/ba/ami/courses


hse.ru/ba/data/courses


Java, C++, C#, Python
Алгоритмы, базы данных, 
машинное обучение, IoT


Java, C++, C#, Python
Алгоритмы, базы данны,
моделирование



https://www.hse.ru/ba/se/documents





Встречи с 
заинтересованными 


студентами по проектам
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ПРОЦЕСС ВЫПОЛНЕНИЕ ПРОЕКТА СТУДЕНТАМИ


1. Заполнение 
заявки на проект по 


шаблону 


Сбор и одобрение 
заявок, размещение 
в wiki для студентов


Закрепление тем за 
студентами, передача 


инфо  компании


• Фиксируется ТЗ по 
проекту


• Обозначается кол-во 
требуемых студентов


• Фиксируются 
ограничения и 
требования


• В комментариях 
пожелания к способу 
взаимодействия и 
проч инфо


Ссылка на заявку:


До 15-го сентября


компания вшэ


• Заявки поступают 
академическому 
руководителю курса


• Руководитель 
просматривает и вносит 
корректировки в заявки 
(согласует изменения)


• Руководитель размещает 
заявки в сервис для 
студентов и делает анонс


До 30-го сентября


компания


• Компания и ВШЭ 
назначают удобную дату 
для проведения 
небольшой презентации 
по проектам для 
студентов, которые 
проявили интерес к 
предложенным задачам


До 15-го октября


вшэ


• По результатам встречи с 
компанией и обсуждения 
предложенных задач, 
студенты выбирают проект 
и закрепляют его за собой 
(фиксируют выбор в 
системе)


• Компания получает 
информацию (контакты, 
пр) кто из студентов будет 
работать над проектом


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeJdoa0eZAfCJwPly1j-cWCqTnfLsqe3PS1EHu108FkZY4wAQ/viewform


Описание 


проекта ФКН 2019_2020Загрузите файл с описанием проекта по шаблону: http://bit.ly/2zzs3OY *


До 30-го октября


Защиты
MVP


Март-апрель 


Вшэ


Компания


• Даты для защит 
разных 
программ могут 
варьироваться


• Присутствие
заказчика
приветствуется


• Защиты могут
также
проводиться в
офисе
компании 



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeJdoa0eZAfCJwPly1j-cWCqTnfLsqe3PS1EHu108FkZY4wAQ/viewform

https://www.google.com/url?q=http://bit.ly/2zzs3OY&sa=D&ust=1567628752059000&usg=AFQjCNGtCrcLCtun6S5oDPlc-KAiYjfuiQ
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УСЛОВИЯ СОТРУДНИЧЕСТВА СОТРУДНИКОВ КОМПАНИИ  (ЛЕКТОРЫ, МЕНТОРЫ)


1.  Лекторы 
(факультативы, 
программы)


2.  Менторы 
(эксперты на 
проектах студентов)


• Вы можете предложить разработанный компанией факультатив для студентов ФКН
• Эксперты факультета могут разработать для вас программу курса для студентов, которая может 


быть использована и для других университетов-партнеров
• По окончанию факультатива компания может выдать студентам сертификат о прохождении курса
• Студенты могут внести факультатив в диплом
• Работа преподавателя компенсируется компанией


Также менторы помогают:
• помогать управлять проектом и давать обратную связь студентам на предмет ценности тех или 


иных решений;
• регулярно проводить code review / консультации;
• провести серию вводных занятий (при необходимости);
• познакомить студентов с инструментами и технологиями разработки / теоретическими 


основами и методами исследований (при необходимости);
• помочь настроить окружение для командной разработки (при необходимости).


В результате работы над проектом компания может получить решение проблемы / задачи
и пригласить студентов на стажировку.


Ментор должен
• дважды оценить текущие промежуточные результаты работы каждого студента;
• по окончании работы над проектом составить отзыв о работе каждого студента с оценкой;
• участвовать в работе комиссий по защитам проектов.
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ТЕМЫ КУРСОВЫХ И ДИПЛОМНЫХ РАБОТ СТУДЕНТОВ ПРОШЛЫХ ЛЕТ


http://wiki.cs.hse.ru/Проектная_работа


Некоторые примеры задач:


• Приложение для демонстрации полетов для виртуальной 


реальности


• Сервис для трекинга багажа с помощью маячков iBeacon


• Бот-персональный travel-ассистент


• Мобильный ассистент “Домашний терапевт” 
• Агрегатор онлайн образовательных курсов


• Агрегатор конференций


• Приложение расчета транспортных налогов и вычетов


• Создание безопасной среды обмена секретной информацией  


• Разработка «умного» ассистента с функциями реального 


сотрудника


• Система взаимодействия лектора и слушателей в  online


режиме


• Программа поддержки проведения адаптивных опросов


• Интернет-сервис обучения грамматике и словарному запасу 


иностранного языка для детей



http://wiki.cs.hse.ru/Проектная_работа





Спасибо за внимание!
ПО ВСЕМ ВОПРОСАМ ВЫ МОЖЕТЕ ОБРАЩАТЬСЯ К: 


руководителю центра практик и проектной работы ФКН: Ахметсафиной Римме Закиевне 
(rakhmetsafina@hse.ru)


А также к менеджеру по работе с партнерами: Уханаевой Анне Александровне 
(aukhanaeva@hse.ru)
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7. Отзыв по  командному проекту HSE.docx


7. Отзыв по командному проекту HSE.docx


Отзыв на командный проект



« Название командного проекта»



Студентов БПИ-xxx    <ФИО>, <ФИО>, 



Заказчик: <Здесь лого и название компании>, ФИО Заказчика

 

Содержание проектной работы: <перечислить не менее трех ключевых задач>



Заказчик подтверждает полученные результаты:  



		№ п/п

		Ключевые результаты по проекту



		1.

		 <команда вписывает результат 1>



		2.

		 <команда вписывает результат 2>



		3.

		 <команда вписывает результат 3>



		n

		 <команда вписывает результат n>





 

Комментарии  заказчика к результатам:  ______________________________________________



__________________________________________________________________________________________



__________________________________________________________________________________________

		№ п/п

		Критерии оценки

		Оценка заказчика

(от 1 до 10 баллов)



		1.

		Качество сбора информации и формализации требований заказчика, подготовка ТЗ  

		



		2.

		Полнота реализованного функционала, соответствие ожиданиям и требованиям заказчика, дизайн интерфейса

		



		3.

		Результаты тестирования (тестирование на пользователях, автоматизированное тестирование)

		



		4.

		Качество разработанной проектной документации (ТЗ и функциональные требования, архитектура,  результаты тестирования,  руководства пользователя, пр)

		



		5.

		Качество и своевременность коммуникаций, информирование об актуальном статусе, активное взаимодействие с заказчиков

		



		ИТОГОВАЯ ОЦЕНКА ЗАКАЗЧИКА ПО ПРОЕКТУ

		







Индивидуальная оценка участников:

ФИО 1  ______________________________ (оценка от 1 до 10)

ФИО2  ______________________________ (оценка от 1 до 10)

ФИО 3  ______________________________ (оценка от 1 до 10)

ФИО 4  ______________________________ (оценка от 1 до 10)





Комментарии  заказчика к оценкам:  ______________________________________________

[bookmark: _GoBack]

__________________________________________________________________________________________



__________________________________________________________________________________________

		Заказчик

		Личная подпись

		__________/____________





    Дата:



Пояснение  оценок для заказчика:

[image: ]
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Шаблон итогового  документа 2020.docx


Шаблон итогового документа 2020.docx
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